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C A P Í T U L O 3

Mensajes y códigos

Los programas de aplicación, los sistemas operativos y el ordenador mismo pueden 
identificar problemas y alertarle sobre ellos. Cuando ocurre un problema, es posible 
que aparezca un mensaje en la pantalla del monitor o pueda escucharse un código de 
sonido.

Varios tipos de mensajes pueden indicar que el sistema no está funcionando 
apropiadamente:

•

Mensajes del sistema

•

Códigos de sonido del sistema

•

Mensajes de advertencia

•

Mensajes de diagnóstico

•

Mensajes de alerta

•

Códigos de los indicadores de las unidades de disco duro SCSI (small computer 
system interface [interface para ordenador pequeño])

En este capítulo se describe cada tipo de mensaje y se mencionan las causas posi-
bles y las acciones que usted puede realizar para resolver los problemas indicados por 
un mensaje. Para determinar el tipo de mensaje que haya recibido, lea las secciones 
siguientes.

Mensajes del sistema

Los mensajes del sistema le alertan sobre un posible problema del sistema operativo 
o sobre un conflicto entre el software y el hardware. La Tabla 3-1 enlista los mensajes 
de error del sistema que pueden ocurrir y la causa probable para cada mensaje.

NOTA: Si el mensaje del sistema que usted recibe no aparece en la tabla 3-1, consulte 
la documentación del programa de aplicación que estaba ejecutando en el momento 
en que apareció el mensaje, o la documentación del sistema operativo, para obtener 
una explicación del mensaje y la acción correctiva recomendada.
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