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Solución de problemas del sistema

Seguridad para el usuario y el sistema

Para realizar determinados procedimientos que se describen en este 
documento, debe extraer la cubierta del sistema y manipular el interior del 
mismo. Mientras manipula el interior del sistema, no intente repararlo, a 
excepción de lo que se indica en esta guía y en otras partes de la 
documentación del sistema. 

 

PRECAUCIÓN: 

Muchas reparaciones deben hacerse únicamente por un técnico 

de servicio certificado. Usted debe hacer únicamente reparaciones simples como 
se autorice en la documentación del producto, o como se lo indique el equipo de 
asistencia técnica por teléfono o en línea. La garantía no cubre los daños 
ocasionados por reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las 
instrucciones de seguridad que acompañan al producto.

Rutina de inicio 

Observe y escuche el sistema durante la rutina de inicio para comprobar si 
se producen las indicaciones descritas en la tabla 4-1.

Tabla 4-1.

Indicaciones de la rutina de inicio

Indicación

Acción

Un mensaje de error o de estado en la 
pantalla LCD del panel frontal

Consulte “Mensajes de estado de la pantalla 
LCD” en la página 23.

Un mensaje de error en el monitor

Consulte “Mensajes del sistema” en la 
página 39.

Mensajes de alerta procedentes del 
software de administración de sistemas

Consulte la documentación del software de 
administración de sistemas.

El indicador de alimentación del 
monitor

Consulte “Solución de problemas del 
subsistema de vídeo” en la página 187.

Los indicadores del teclado

Consulte “Solución de problemas del 
teclado” en la página 187.
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