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Problemas de uniformidad del color

•

Algunos tipos de papel pueden descolorarse o cambiar con el paso del tiempo. Compruebe que su papel es nuevo 
y se ha almacenado correctamente.

•

Si las condiciones ambientales en las que imprime cambian con rapidez, podrán producirse cambios en la 
uniformidad de los colores. Si reduce el tiempo que la salida impresa permanece en condiciones ambientales 
extremas después de imprimirse (especialmente en situaciones de muy alta humedad), podrá mitigar los 
problemas de uniformidad de los colores.

•

Pueden producirse cambios de color entre las imágenes impresas en su impresora HP DesignJet 800PS y en 
otros tipos de impresoras HP DesignJet. Esto es bastante normal, ya que las otras impresoras utilizan tinta 
diferente.

Refilado de los colores a largo plazo (papel brillante)

Si la humedad ambiental en el lugar donde se utiliza la impresora es elevada, podrá producirse un refilado de los 
colores en el papel, con la aparición de líneas borrosas. 

•

Cambie el papel con el que está imprimiendo o retire la impresora del ambiente húmedo.
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