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Problemas con la salida del papel

Las impresiones caen al suelo después de cortarse

•

Asegúrese que la bandeja de papel está abierta.

•

Evite que se acumulen más de veinte impresiones en la bandeja.

•

Asegúrese de que el rollo de papel está cortado correctamente. Si el papel está cargado incorrectamente, el 
arrollamiento natural del papel podrá provocar que se caiga al suelo en lugar de depositarse en la bandeja.

Las impresiones no se apilan correctamente en la bandeja de papel

•

Puede haber llegado al final del rollo de papel. El arrollamiento natural que se produce hacia el final del rollo puede 
causar problemas de apilado. Cargue un rollo nuevo o retire las impresiones a mano según vayan saliendo de la 
impresora.

•

Si está mezclando impresiones o agrupando juegos de varios tamaños diferentes, podrán producirse problemas de 
apilado debido a los distintos tamaños de papel en la bandeja.
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