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Procedimiento del menú Mantenimiento de calidad de la imagen

1.

Cargue el papel que desea utilizar (consulte 

Manejo del papel en la página 26

). Puede utilizar

hojas cortadas o un rollo; sin embargo, tiene que ser de tamaño A3 horizontal o mayor (420 por
297 mm). Para obtener los mejores resultados, se recomienda utilizar papel fotográfico; el papel
normal, el papel bond y el papel fino revestido proporcionan resultados aceptables pero no muy
fiables.

NOTA:

Si está utilizando un corta hojas A3, asegúrese de que esté cargado de modo que la

parte mayor quepa en la impresora.

No utilice papel transparente o semitransparente para alinear los cabezales.

2.

Desde el panel frontal, seleccione el icono del menú Mantenim. calidad imagen 

 y, a

continuación, Alinear cabezales. La impresora comprueba si hay papel suficiente para ejecutar
la realineación.

3.

Si el papel cargado es satisfactorio, la impresora ejecuta la realineación e imprime un modelo de
realineación. Asegúrese de que la ventana transparente está cerrada, ya que una fuente de luz
fuerte próxima a la impresora puede afectar al proceso de alineación de los cabezales.

4.

El proceso lleva unos seis minutos. Espere hasta que la pantalla del panel frontal indique que el
proceso se ha completado antes de utilizar la impresora.

Errores de digitalización durante la alineación

Si el proceso de alineación falla, aparece el mensaje 'Problemas de escaneado' en el panel frontal.
Esto significa que la alineación no se ha completado correctamente. Por lo tanto, los cabezales no se
han alineado y la alineación se debe repetir antes de imprimir con una buena calidad de imagen. El
problema puede deberse a lo siguiente:

●

El papel utilizado no era válido; repita la alineación con un papel válido.

●

Problemas de estado de los cabezales; limpie los cabezales (consulte 

Limpieza de los cabezales

de impresión en la página 184

).

●

La alineación se ha realizado con la ventana transparente abierta; repita el proceso de alineación
con la ventana cerrada.

Si el problema persiste después de utilizar papel válido, limpiar los cabezales y mantener la ventana
cerrada, puede deberse a un fallo del sistema de escaneado, que necesita reparación, o a que los
cabezales, aunque están limpios, no funcionan y deben ser sustituidos.

Mensajes de estado de los cabezales de impresión

Estos son los posibles mensajes de estado del cabezal de impresión:

●

OK: el cabezal de impresión funciona correctamente, sin experimentar ningún problema

●

Falta: no hay ningún cabezal de impresión o no está instalado correctamente en la impresora.
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