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Reinstalación del software
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 NOTA: 

El programa Drivers and 

Utilities

 muestra únicamente los 

controladores correspondientes al 
hardware que venía instalado en el 
ordenador. Si ha instalado hardware 
adicional, es posible que no se 
muestren los controladores del 
hardware nuevo. En ese caso, 
salga del programa Drivers and 
Utilities

. Para obtener información 

sobre controladores, consulte la 
documentación incluida con el 
dispositivo.

Aparece un mensaje en el que se indica que 
el soporte multimedia Drivers and Utilities 
está detectando hardware en el ordenador.

Los controladores que utiliza el ordenador se 
muestran automáticamente en la ventana 
My Drivers — The ResourceCD has 
identified these components in your system 
(Mis controladores: ResourceCD ha 
identificado estos componentes en 
el sistema).

6

Haga clic en el controlador que desee 
reinstalar y siga las instrucciones que 
aparecen en la pantalla. 

Si un controlador específico no aparece, el sistema 
operativo no necesita dicho controlador.

Reinstalación manual de controladores 

Después de extraer los archivos de controlador en 
la unidad de disco duro como se ha descrito en la 
sección anterior:

1

Haga clic en el botón de inicio de Windows 
Vista 

 y, a continuación, haga clic con el 

botón derecho del ratón en Computer 
(Equipo).

2

Haga clic en Properties (Propiedades) 

→ 

Device Manager (Administrador de 
dispositivos).
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