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S E C C I Ó N 7

S o l u c i ó n d e p r o b l e m a s

 

Búsqueda de soluciones

Cómo acceder a la ayuda

Mensajes de error

Problemas con el vídeo y la pantalla

Problemas con el escáner

Problemas con las unidades

Problemas con la tarjeta PC

Problemas generales del programa

Solución de otros problemas técnicos

Si el equipo se moja

Si el equipo se cae o se daña

Controladores

Cómo resolver incompatibilidades de software y 

hardware

Utilización de la función Restaurar sistema

Cómo volver a instalar Microsoft® Windows® XP
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