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The file being copied is too large for the destination drive 

(El archivo que se está copiando es demasiado grande para la unidad de destino): El archivo que 

está intentando copiar es demasiado largo para que quepa en el disco, o el disco está demasiado lleno. Pruebe a copiar el archivo en otro disco o en un disco 
con mayor capacidad. 

 

 

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * ? " < > | 

(Un nombre de archivo no puede contener los siguientes caracteres: \ / : * ? " < 

> |): No utilice estos caracteres en nombres de archivo. 

 

 

Gate A20 failure 

(Error de la puerta de acceso A20): Puede que uno de los módulos de memoria esté suelto. Vuelva a instalar los módulos de memoria y, si 

es necesario, cámbielos. Consulte el apartado 

Memoria

. 

 

 

General failure 

(Error general): El sistema operativo no puede ejecutar el comando. Este mensaje suele aparecer acompañado de información específica, por 

ejemplo, Printer out of paper. Haga lo que proceda. 

 

 

Hard-disk drive configuration error 

(Error de configuración de la unidad de disco duro): El ordenador no puede identificar el tipo de unidad. Apague el 

ordenador, extraiga la unidad de disco duro (consulte el apartado 

Unidad de disco duro

) y arranque el ordenador desde un CD. Después apague el 

ordenador, vuelva a instalar la unidad de disco duro y reinicie el ordenador. Ejecute las pruebas de unidad de disco duro de Dell Diagnostics. Consulte el 
apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Hard-disk drive controller failure 0 

(Error de la controladora de la unidad de disco duro 0): La unidad de disco duro no responde a los comandos del 

ordenador. Apague el ordenador, extraiga la unidad de disco duro (consulte el apartado 

Unidad de disco duro

) y arranque el ordenador desde un CD. 

Después apague el ordenador, vuelva a instalar la unidad de disco duro y reinicie el ordenador. Si el problema persiste, utilice otra unidad. Ejecute las 
pruebas de unidad de disco duro de Dell Diagnostics. Consulte el apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Hard-disk drive failure

 (Error de la unidad de disco duro): La unidad de disco duro no responde a los comandos del ordenador. Apague el ordenador, 

extraiga la unidad de disco duro (consulte el apartado 

Unidad de disco duro

) y arranque el ordenador desde un CD. Después apague el ordenador, vuelva a 

instalar la unidad de disco duro y reinicie el ordenador. Si el problema persiste, utilice otra unidad. Ejecute las pruebas de unidad de disco duro de Dell 
Diagnostics. Consulte el apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Hard-disk drive read failure

 (Error de lectura de la unidad de disco duro): Puede que la unidad de disco duro esté defectuosa. Apague el ordenador, extraiga 

la unidad de disco duro (consulte el apartado 

Unidad de disco duro

) y arranque el ordenador desde un CD. Después apague el ordenador, vuelva a instalar la 

unidad de disco duro y reinicie el ordenador. Si el problema persiste, utilice otra unidad. Ejecute las pruebas de unidad de disco duro de Dell Diagnostics. 
Consulte el apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Insert bootable media 

(Inserción de un medio de inicialización): El sistema operativo se está intentando iniciar desde un CD que no es de inicio. Inserte un CD 

de inicio. 

 

 

Invalid configuration information-please, run System Setup Program

 (Información de configuración no válida; ejecute el Programa de configuración del 

sistema): La información de configuración del sistema no coincide con la configuración del hardware. Es más probable que el mensaje aparezca tras instalar un 
módulo de memoria. Corrija las opciones apropiadas del programa de configuración del sistema. Consulte el apartado 

Programa Configuración del sistema

. 

 

 

Keyboard clock line failure 

(Error de la línea de reloj del teclado): Si el teclado es externo, compruebe la conexión del cable. Ejecute la prueba Keyboard 

Controller (Controladora del teclado) de Dell Diagnostics. Consulte el apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Keyboard controller failure

 (Error de la controladora del teclado): Para los teclados externos, compruebe la conexión del cable. Reinicie el ordenador y evite 

tocar el teclado o el ratón durante la rutina de inicio. Ejecute la prueba Keyboard Controller (Controladora del teclado) de Dell Diagnostics. Consulte el 
apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Keyboard data line failure 

(Error de la línea de datos del teclado): Si el teclado es externo, compruebe la conexión del cable. Ejecute la prueba Keyboard 

Controller (Controladora del teclado) de Dell Diagnostics. Consulte el apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Keyboard stuck key failure 

(Error por tecla bloqueada en el teclado): Para los teclados externos o los teclados numéricos, compruebe la conexión del cable. 

Reinicie el ordenador y evite tocar el teclado o las teclas durante la rutina de inicio. Ejecute la prueba Stuck Key (tecla bloqueada) de Dell Diagnostics. 
Consulte el apartado 

Dell Diagnostics

. 

 

 

Memory address line failure at address, read value expecting value 

(Error de línea de dirección de memoria en la dirección, el valor de lectura espera un 

valor): Puede que uno de los módulos de memoria esté defectuoso o insertado incorrectamente. Vuelva a instalar los módulos de memoria y, si fuera 
necesario, reemplácelos (consulte el apartado 

Memoria

). 
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