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Solución de problemas

Guarde y cierre todos los archivos o programas 

•	

abiertos y apague el equipo a través del menú 
Iniciar 

.

Compruebe la documentación del software 

•	

o póngase en contacto con el fabricante de 

software para obtener información sobre la 

solución de problemas:

Asegúrese de que el programa sea 

 

–

compatible con el sistema operativo 

instalado en el equipo.
Asegúrese de que el equipo cumple 

 

–

los requisitos mínimos de hardware 

necesarios para ejecutar el software. 

Consulte la documentación del software 

para obtener más información.
Asegúrese de que el programa esté 

 

–

instalado y configurado correctamente.
Compruebe que los controladores de 

 

–

dispositivo sean compatibles con el 

programa.

S

 

– i es necesario, desinstale el programa y, 

a continuación, vuelva a instalarlo.
Escriba cualquier mensaje de error que 

 

–

pueda mostrarse para ayudarle a resolver 

el problema.
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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