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Caracteres no esperados

Presione 

 para desactivar el teclado numérico. Compruebe 

que el indicador de bloqueo numérico no está encendido.

Problemas con las unidades

 SUGERENCIA: 

para obtener información 
sobre cómo guardar 
archivos en un disquete, 
consulte el archivo de 
ayuda Procedimientos. 
Para acceder al archivo 
de ayuda, consulte 
la página 52.

Si no puede guardar un archivo en una unidad de disquete

A

SEG

ú

RESE

 

DE

 

QUE

 W

INDOWS®

 

RECONOCE

 

LA

 

UNIDAD

. Pulse el botón 

Inicio y, a continuación, pulse Mi PC. Si no aparece la unidad, haga una 
exploración completa con el software antivirus para comprobar si hay virus y, 
en caso afirmativo, elimínelos. A veces los virus pueden impedir que Windows 
reconozca la unidad. Inserte un disco de arranque y reinicie el ordenador. 
Compruebe si el indicador 

 de la unidad parpadea, lo cual indica que 

el funcionamiento es correcto.

A

SEG

ú

RESE

 

DE

 

QUE

 

EL

 

DISCO

 

NO

 

ESTÁ

 

PROTEGIDO

 

CONTRA

 

ESCRITURA

. No se pueden guardar datos en un disco protegido contra 

escritura. Consulte la siguiente figura.

U

TILICE

 

OTRO

 

DISQUETE

. Inserte otro disco para descartar la posibilidad 

de que el disco original sea defectuoso.

Protegido 
contra escritura

No protegido 
contra escritura

Dorso del disquete
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