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Solución de problemas

LAN

LAN inalámbrica

Si los siguientes procedimientos no logran restaurar el acceso a la LAN, 

consulte al administrador de la LAN. Para obtener más información sobre 

las comunicaciones inalámbricas, consulte el Capítulo 4, 

Principios 

básicos de utilización

. 

Sensor de huella dactilar

No se visualiza nada. Pruebe a ajustar los mandos de contraste y brillo 

del monitor externo. 
Pulse las teclas directas Fn + F5 para cambiar la 

prioridad de visualización y asegurarse así de 

que no está definida para la pantalla interna. 

Se produce un error 

de pantalla. 

Compruebe que el cable que conecta el monitor 

externo al ordenador esté bien conectado. 
Si el problema persiste, contacte con su 

distribuidor. 

Problemas 

Solución

Problemas 

Solución

No logra acceder a 

una LAN. 

Compruebe que la conexión del cable entre el 

conector para LAN y el concentrador o hub de la 

LAN sea firme. 
Si el problema no se soluciona, póngase en 

contacto con el administrador de la LAN. 

Problemas 

Solución

No logra acceder a 

una LAN inalámbrica. 

Asegúrese de que el interruptor de comunicación 

inalámbrica esté en posición de encendido. 
Si el problema no se soluciona, póngase en 

contacto con el administrador de la LAN. 

La LAN inalámbrica no está disponible en todos los modelos. 

Problemas 

Solución

La lectura de la huella 

dactilar no ha sido 

correcta

Inténtelo de nuevo utilizando la postura correcta. 

Consulte el apartado 

Utilización del sensor de 

huella dactilar

 del Capítulo 4, 

Principios básicos 

de utilización

.

Intente realizar de nuevo el proceso de 

reconocimiento empleando otro dedo registrado.
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