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Manual del usuario

E-1

Satellite U500/U500D, Satellite Pro U500/U500D

Apéndice E

TOSHIBA PC Health Monitor

El software TOSHIBA PC Health Monitor supervisa las funciones del 
sistema del ordenador, como el consumo de energía, el sistema de 
refrigeración y HDD/SSD Alert. Avisa a los usuarios cuando se producen 
determinadas condiciones en el sistema a través de mensajes 
emergentes. También supervisa el uso del ordenador y de los dispositivos 
relacionados mediante el registro de la información relativa a cada servicio 
en la unidad de disco duro del ordenador.

■

La información recabada incluye el tiempo de funcionamiento del 
dispositivo y el número de actuaciones o cambios de estado (por 
ejemplo, el número de usos del botón de alimentación y de 
combinaciones con la tecla Fn, adaptador de CA, batería, LCD, 
ventilador, HDD, volumen del sonido, interruptor de comunicación 
inalámbrica, Duplicador de puertos Express de TOSHIBA e información 
USB), fecha del primer uso del sistema, así como el uso del ordenador y 
de los dispositivos (por ejemplo, la configuración de energía, la 
temperatura y las recargas de la batería, CPU, memoria, tiempo de 
iluminación posterior, y temperaturas de los diversos dispositivos, 
propiedades (por ejemplo, nombre del producto, número de modelo, 
número de pieza, número de serie, versión de la BIOS, versión del FW) 
del sistema y de los componentes (por ejemplo, dispositivo de vídeo, 
dispositivo de sonido, dispositivo de red, unidad de disco duro, unidad de 
estado sólido, unidad de discos ópticos), información del sistema 
operativo y el software (por ejemplo, versión del sistema operativo, fecha 
de instalación del sistema operativo, versión de Direct X, versión de 
Internet Explorer, programa de actualización instalado y listas de 
controladores). Los datos almacenados utilizan una pequeña parte de la 
capacidad total del disco duro, aproximadamente 10 MB o menos al año.

■

Esta información se utiliza para identificar y proporcionar notificación de 
las condiciones del sistema que pueden afectar al rendimiento del 
ordenador Toshiba. También puede utilizarse para diagnosticar 
problemas en el caso de que el ordenador requiera reparación de 
Toshiba o un proveedor de servicio autorizado por Toshiba. Además, 
Toshiba también puede utilizar esta información para analizar sus 
controles de calidad. Siempre respetando las restricciones indicadas 
más arriba, los datos de la unidad de disco duro registrados pueden 
transferirse a entidades situadas fuera de su país o región de 
residencia (por ejemplo, fuera de la Unión Europea). Estos países 
pueden tener o no tener la misma legislación en materia de protección 
de datos o los mismos niveles de protección de datos que los exigidos 
en su país o región.
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	 Casio
	 Cisco
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	 Dell
	 FRIGIDAIRE
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	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
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	 Sony
	 Whirlpool
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	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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