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Síntoma

Causa

Resolución (Página de referencia)

La imagen aparece muy borro-
sa/distorsionada y oscura du-
rante la reproducción.

Algunos discos tienen una señal
que prohíbe el copiado.

Debido a que esta unidad es compatible con
el sistema de administración de generación
de copias analógicas, al reproducir un disco
que tiene una señal que prohíbe el copiado,
la imagen puede presentar rayas horizontales
u otras imperfecciones cuando se visualiza
en algunas pantallas. Esto no quiere decir
que la unidad funcione incorrectamente.

Vídeo CD

Síntoma

Causa

Resolución

No se puede acceder al menú
PBC (control de reproducción).

El vídeo CD que se está reprodu-
ciendo no tiene la función PBC.

No se puede realizar esta operación con un
vídeo CD que no tenga la función PBC.

No se pueden utilizar las funcio-
nes de repetición de reproduc-
ción y de búsqueda de pistas/
por tiempo.

El vídeo CD que se está reprodu-
ciendo tiene la función PBC.

No se puede realizar esta operación con un
vídeo CD que tenga la función PBC.

Mensajes de error

Anote el mensaje de error antes de contactar con su concesionario o con el servicio técnico ofi-
cial de Pioneer más cercano.

DVD

Mensaje

Causa

Resolución

REGION ERR (DIFFERENT RE-
GION DISC)

El disco no tiene el mismo número
de región que esta unidad.

Cambie el DVD por uno que tenga el número
de región correcto.

ERROR-02-XX

El disco está sucio.

Limpie el disco.

El disco está rayado.

Sustituya el disco.

El disco está colocado al revés.

Compruebe que el disco se haya introducido
correctamente.

Se ha producido un error eléctrico o
mecánico.

Encienda y apague el interruptor ACC de su
vehículo.

NON-PLAY (UNPLAYABLE
DISC)

Esta unidad no puede reproducir
este tipo de disco.

Cambie el disco por uno que pueda reprodu-
cir esta unidad.

El disco insertado no contiene ar-
chivos reproducibles.

Sustituya el disco.

PROTECT (PROTECTED DISC)

Todos los archivos del disco inser-
tado tienen DRM integrado.

Sustituya el disco.

SKIPPED (FILE SKIPPED)

El disco insertado contiene archivos
protegidos con DRM.

Reproduzca un archivo de audio que no esté
integrado con Windows Media DRM 9/10.

HEAT (THERMAL PROTECTION
IN MOTION)

La temperatura de la unidad está
fuera de la gama normal de funcio-
namiento.

Espere hasta que la temperatura de la unidad
se encuentre nuevamente dentro de los lími-
tes normales de funcionamiento.

Es
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