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Información adicional
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No se pueden oír las emisoras 
de radio de Internet.

Los ajustes de seguridad para los 
componentes de la red están activados.

Compruebe los ajustes del servidor de seguridad 
para los componentes de la red.

Está actualmente desconectado de 
Internet.

Compruebe los ajustes de conexión para los 
componentes de la red, y consulte con su 
proveedor de servicios de la red si es necesario.
Consulte 

Configuración de la red

 en la página 30.

Las emisiones de una emisora de radio 
de Internet se detienen o interrumpen.

Hay casos en los que usted no podrá oír alguna 
emisora de radio de Internet aunque la emisora 
esté en la lista de emisoras de radio de Internet de 
este receptor.

Las carpetas/archivos 
guardados en un dispositivo 
de memoria USB no se 
pueden visualizar.

Las carpetas/archivos están 
actualmente guardados en una zona 
diferente de la zona FAT (tabla de 
asignación de archivos).

Guarde las carpetas/archivos en la zona FAT.

El número de niveles de una carpeta es 
superior a 8.

Limite el máximo número de niveles de una 
carpeta a 8 (página 27).

Hay más de 2000 carpetas/archivos 
guardados en una sola carpeta.

Limite el máximo número de carpetas/archivos 
guardados en una sola carpeta a 2000 
(página 27).

Los archivos de audio están protegidos 
por derechos de autor.

Los archivos de audio protegidos por derechos de 
autor y guardados en un dispositivo de memoria 
USB no se pueden reproducir (página 27).

No se reconoce un dispositivo 
de memoria USB.

El dispositivo de memoria USB no es 
compatible con las especificaciones de 
la clase para guardar datos en masa.

Intente usar un dispositivo de memoria USB 
compatible con las especificaciones de la clase 
para guardar datos en masa. Note que hay casos 
en los que hasta los archivos de audio guardados 
en un dispositivo de memoria USB compatible 
con las especificaciones de la clase de 
almacenamiento masivo no pueden reproducirse 
en este receptor (página 21).

Conecte el dispositivo de memoria USB y 
encienda este receptor (página 21).

Está utilizándose un concentrador 
USB.

Este receptor no es compatible con un 
concentrador USB (página 21).

Este receptor reconoce que el 
dispositivo de memoria USB es un 
fraude.

Apague y encienda de nuevo este receptor.

Se ha conectado, y se 
visualiza, un dispositivo de 
memoria USB, pero los 
archivos de audio guardados 
en ese dispositivo no se 
pueden reproducir.

Algunos formatos de un dispositivo de 
memoria USB, incluyendo FAT 12, NTFS 
y HFS, no se pueden reproducir en este 
receptor.

Compruebe si el formato de su dispositivo de 
memoria USB es FAT 16 ó FAT 32. Note que los 
formatos FAT 12, NTFS y HFS no se pueden 
reproducir en este receptor (página 21).

El formato de archivo no se pueden 
reproducir correctamente en este 
receptor.

Consulte la lista de formatos de archivos que se 
pueden reproducir en este receptor.

Síntomas

Causas

Soluciones
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