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Representación gráfica del EQ de calibración profesional

Indicadores

Síntoma

Solución

La respuesta del EQ que se 
muestra en la representación 
gráfica tras la calibración no 
parece totalmente plana.

• Existen casos en los que el gráfico no parece plano (aunque se seleccione 

ALL CH ADJUST en 

configuración automática de MCACC) debido a ajustes realizados para compensar las características de la 
habitación para conseguir un sonido óptimo.
• Algunas áreas del gráfico pueden parecen idénticas (antes y después) cuando apenas es necesario 
realizar ningún ajuste.
• Puede parecer que el gráfico se ha movido verticalmente cuando se compara antes y después de la medición. 

Los ajustes del EQ realizados con el 
Configuración manual de MCACC 
en la página 42 no parecen cambiar 
la representación gráfica.

• A pesar de que se realicen ajustes de nivel, es posible que los filtros utilizados para el análisis no 
muestren estos ajustes en la representación gráfica. Sin embargo, los filtros dedicados a la calibración del 
sistema general tienen en cuenta estos ajustes.

Parece que las curvas de respuesta 
de frecuencia más baja no se han 
calibrado para los altavoces 
especificados como 

SMALL.

• Las bajas frecuencias que se utilizan en la administración de graves (el canal del subwoofer) no cambiarán para 
los altavoces que han sido especificados como 

SMALL en la configuración, o no emitirán estas frecuencias.

• La calibración se lleva a cabo, pero debido a las limitaciones de baja frecuencia de los altavoces, no se 
emite ningún sonido medible para la visualización.

Parece que los datos de la 
representación gráfica han 
desaparecido.

• Si la corriente se apaga, los datos de medición para la representación gráfica en un PC se borrarán.

Síntoma

Solución

La pantalla se ve oscura o está 
apagada.

• Pulse 

DIMMER repetidamente en el mando a distancia para seleccionar otro nivel de luminosidad.

Después de hacer un ajuste, la 
pantalla se apaga.

• Pulse 

DIMMER repetidamente en el mando a distancia para seleccionar otro nivel de luminosidad.

No se visualiza 

DIGITAL al usar 

el botón 

SIGNAL SELECT.

• Compruebe las conexiones digitales y asegúrese de que las entradas digitales están bien asignadas 
(consulte 

El menú Input Setup en la página 66).

• Si las entradas analógicas multicanal están seleccionadas, seleccione una fuente de entrada diferente.

El indicador Dolby/DTS no se 
ilumina durante la reproducción 
de software Dolby/DTS.

• Estos indicadores no se encienden si la reproducción se pone en pausa.
• Compruebe los ajustes de reproducción (sobre todo, la salida digital) del componente fuente.

Durante la reproducción de un 
disco DVD-Audio, el reproductor de 
DVD indica 

96 kHz. Sin embargo, 

la pantalla del receptor no lo hace.

• Esto no indica mal funcionamiento. El audio de 96 kHz de discos DVD-Audio sólo es emitido desde las 
salidas analógicas del reproductor de DVD. Este receptor no puede mostrar la frecuencia de muestreo de 
reproducción al usar entradas analógicas.

Durante la reproducción de una 
fuente DTS 96/24, la pantalla no 
indica 

96 kHz.

• Asegúrese de que el receptor esté ajustado en 

AUTO o DIGITAL (consulte Selección de la señal de 

entrada en la página 31).

Durante la reproducción de 
fuentes Dolby Digital o DTS, los 
indicadores de formato del 
receptor no se iluminan.

• Compruebe que el reproductor está conectado a través de una conexión digital.
• Asegúrese de que el receptor esté ajustado en 

AUTO o DIGITAL (consulte Selección de la señal de 

entrada en la página 31).
• Compruebe que el reproductor no está configurado de tal forma que las fuentes Dolby Digital y DTS se 
conviertan a PCM. 
• Asegúrese de que si hay varias pistas de audio en el disco, esté seleccionada Dolby Digital o DTS.

Durante la reproducción de 
ciertos discos, ninguno de los 
indicadores de formato del 
receptor se ilumina.

• Puede que el disco no contenga material de 5.1/6.1 canales. Consulte la caja del disco para obtener más 
información sobre las pistas de audio que están grabadas en el disco.

Cuando reproduzca un disco con 
el modo de escucha en Auto 
Surround, el indicador 

2 PL II o 

Neo:6 se enciende en el 
receptor.

• Asegúrese de que el receptor esté ajustado en 

AUTO o DIGITAL (consulte Selección de la señal de 

entrada en la página 31).
• Si se está reproduciendo una pista de sonido de dos canales (incluido Dolby Surround codificado), esto 
no indica un mal funcionamiento. Consulte la caja del disco para obtener más información sobre las 
pistas de audio disponibles.

Durante la reproducción de una 
fuente Surround EX o DTS-ES 
con el ajuste 

SBch AUTO, los 

indicadores 

EX y ES no se 

iluminan o la señal no es 
procesada de forma correcta.

• La fuente puede ser software Dolby Surround EX/DTS-ES, pero no tiene ningún identificador que indique 
que es compatible con el modo de 6.1 canales. Seleccione la opción 

SBch ON (consulte Uso del 

procesamiento de canal de sonido envolvente trasero en la página 31) y cambie al modo de audición THX 
Surround EX o Standard EX (consulte 

Reproducción con sonido envolvente en la página 28).

Durante la reproducción de un 
disco DVD-Audio, la pantalla 
muestra 

PCM.

•Esto ocurrirá al reproducir material DVD-Audio a través de una conexión HDMI. Esto no indica mal 
funcionamiento.
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