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故障檢修

如果您的產品出現故障，請嘗試如下解決方法。如果故障仍然存在，請與Sony經銷商聯繫。

 

症狀 

原因及解決方法

電池組無法充電（當CHARGE指示燈無
法亮起時）

相機電源被打開。

關閉相機電源。

交流轉接器斷開。

正確連接交流轉接器。

相機未正確裝在Cyber-shot Station上。

正確安裝相機。

電池組安裝不正確

正確安裝電池組。

電池組已完全充電。
裝入相機的電池組不適用。

安裝與相機相容的電池組。























CHARGE指示燈快速閃爍，或閃爍時間
超過10秒

裝入相機的電池組不適用。

安裝與相機相容的電池組。

連接錯誤。

從Cyber-shot Station上取下相機，重新連接交流轉
接器。確認CHARGE指示燈熄滅後，將相機裝入Cyber-
shot Station。









無法打開相機電源，或電源突然關閉 

相機未正確安裝在Cyber-shot Station上。

正確安裝相機。

交流轉接器斷開。

正確連接交流轉接器。









不能在電視機上播放影像／聲音

連接不正確。

僅連接分量視訊電纜時，無法輸出音訊。將AV連接電
纜連接到與分量視訊插孔相應的音訊插孔上。

相機的分量視訊輸出設定不正確。

請參閱隨相機附送的使用說明書，並正確地進行 
［COMPONENT］設定。









無法透過AV連接電纜輸出影像

分量視訊電纜被連接到Cyber-shot Station及電視機上。

從Cyber-shot Station上拔出分量視訊電纜。





遙控器上的按鈕不起作用，無法進行
任何操作

交流轉接器斷開。

正確連接交流轉接器。

遙控器中的電池已耗盡。

更換新電池。









不能將相機裝入Cyber-shot Station

MODEL SELECT開關未設為指定位置。

將MODEL SELECT開關設為指定位置。
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