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Resolução de problemas

Se tiver problemas com os aparelhos, consulte as soluções indicadas a seguir. 

Se o problema persistir, contacte o agente da Sony.

 

Sintoma 

Causa/Solução

Nгo	й	possível	carregar	a	bateria	(se	o	

indicador	luminoso	CHARGE	não	se	

acender)

A máquina está ligada.

Desligue a máquina.

O transformador de CA está desligado.

Ligue-o correctamente.

A máquina não está bem instalada na Cyber-shot Station.

Instale-a correctamente.

A bateria não está instalada correctamente.

Instale-a correctamente.

A bateria está completamente carregada.

A bateria instalada na câmara nгo й a correcta.

Instale uma bateria compatível com a máquina.























O	indicador	luminoso	CHARGE	

pisca	rapidamente	ou	por	mais	de	10	

segundos

A bateria instalada na câmara nгo й a correcta.

Instale uma bateria compatível com a máquina.

A ligação não está bem feita.

Retire a câmara da Cyber-shot Station e volte a ligar o 

transformador de CA. Depois do indicador luminoso 

CHARGE se apagar, coloque a câmara na Cyber-shot 

Station.









Nгo	й	possível	ligar	a	máquina	e,	além	

disso,	ela	desliga-se	de	repente	

A máquina não está bem instalada na Cyber-shot Station.

Instale-a correctamente.

O transformador de CA está desligado.

Ligue-o correctamente.









Nгo	й	possível	ligar	a	máquina	e,	além	

disso,	ela	desliga-se	de	repente

A ligação não está bem feita.

O som não sai se apenas o cabo componente de vídeo 

está ligado. Ligue o cabo de ligação AV à tomada de áudio 

respectiva ao cabo componente de vídeo.

A programação Componente saída de vídeo não está correcta.

Consulte o manual de instruções fornecido com a câmara 

e defina correctamente a programação [COMPONENT].









As	imagens	não	podem	ser	mostradas	

através	de	um	cabo	de	ligação	AV

O cabo componente de vídeo está ligado à Cyber-shot Station 

e ao televisor.

Desligue o cabo componente de vídeo da Cyber-shot 

Station.





Os	botões	do	controlo	remoto	não	

funcionam	nem	é	possível	efectuar	

qualquer	operação

O transformador de CA está desligado.

Ligue o transformador de CA correctamente.

A pilha do controlo remoto está completamente descarregada.

Substitua-a por uma nova.









Não	consegue	instalar	a	máquina	na	

Cyber-shot	Station

O interruptor MODEL SELECT não está definido para a 

posição designada.

Defina o interruptor MODEL SELECT para a posição 

designada.
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