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Solución de problemas

9

¿Qué debo hacer si aparece un error de BIOS 
cuando enciendo el ordenador?

Esta pregunta y su solución sólo se aplican a modelos de la serie VGX-TP.

Si aparece el mensaje “Press <F1> to resume, <F2> to setup” en la parte 
inferior de la pantalla, lleve a cabo los siguientes pasos:

1

Pulse la tecla F2.
Aparecerá la pantalla de configuración de BIOS. En caso contrario, 
reinicie el ordenador y pulse la tecla F2 varias veces cuando aparezca 
el logotipo VAIO.

2

Defina la fecha (mes/día/año). Pulse la tecla Enter.

3

Pulse la tecla 

m

 para seleccionar System Time y, a continuación, 

defina la hora (hora: minuto: segundo). Pulse la tecla Enter.

4

Pulse la tecla 

,

 

para seleccionar la ficha Exit y, a continuación, 

pulse la tecla F9.
Cuando se solicite confirmación, pulse la tecla Enter.

5

Seleccione Exit Setup y pulse la tecla Enter.
Cuando se solicite confirmación, pulse la tecla Enter.
Se reinicia el ordenador.

Si esto ocurre con frecuencia, póngase en contacto con VAIO-Link.

¿Qué debo hacer si el indicador luminoso de la 
batería (verde) se enciende pero no aparece nada 
en mi pantalla?

❑ Pulse las teclas Alt+F4 varias veces para cerrar la ventana de la aplicación. 

Puede que se haya producido un error de aplicación.

❑ Pulse las teclas Ctrl+Alt+Delete y haga clic en la flecha al lado del botón 

Apagar y Reiniciar.

❑ Mantenga pulsado el botón de encendido o deslice y mantenga el 

interruptor de encendido durante más de cuatro segundos para cerrar el 
ordenador. Desenchufe el cable de alimentación o el adaptador de CA y 
deje el ordenador en ese estado durante cinco minutos. A continuación, 
enchufe el cable de alimentación o el adaptador de CA y encienda el 
ordenador de nuevo.

Si apaga el ordenador con las teclas Ctrl+Alt+Delete o con el botón/interruptor de 
encendido, puede que los datos no guardados se pierdan.
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