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BRAVIA Internet Video

Nätverksanslutning

Övrigt

Symptom

Problem och lösningar

Bild/ljud är dålig/vissa program 
visas mindre detaljerade, 
speciellt vid snabb rörelse eller i 
mörka omgivningar.

• Bild/ljudkvalitet kan vara dålig beroende på Internetleverantörer.

• Bild/ljudkvalitet kan förbättras genom att ändra anslutningshastigheten. Sony 

rekommenderar en anslutningshastighet på minst 2,5 Mbps vid standardupplöst 
video och 10 Mbps högupplöst video.

• Alla filmer innehåller inte ljud.

Bilden är liten.

• Tryck på 

X för att zooma in.

Symptom

Problem och lösningar

Systemet kan inte ansluta till 
nätverket.

• Kontrollera nätverksanslutningen (sid. 25) och nätverksinställningarna 

(sid. 65).

Det går inte att ansluta din dator 
till Internet efter att du utfört 
[Wi-Fi Protected Setup (WPS)].

• Routerns trådlösa inställningar kan ändras automatiskt om du använder 

funktionen Wi-Fi Protected Setup innan du justerar routerns inställningar. Om 
så är fallet kan du ändra de trådlösa inställningarna för din dator därefter.

Det går inte att ansluta systemet 
till din trådlösa LAN-router.

• Kontrollera att din trådlösa LAN-router är påslagen.

• Beroende på användningsmiljö, inklusive väggmaterial, 

mottagningsförhållanden för radiovågor eller hinder mellan systemet och den 
trådlösa LAN-routern, kan det hända att kommunikationsavståndet förkortas. 
Flytta systemet och den trådlösa LAN-routern närmare varandra.

• Enheter som använder ett frekvensband på 2,4 GHz, t.ex. en mikrovågsugn, 

Bluetooth eller digital trådlös enhet kan störa kommunikationen. Flytta bort 
systemet från sådana enheter eller stäng av dem.

Den trådlösa router som önskas 
identifieras inte även om du utför 
[Scan].

• Tryck på RETURN för att återgå till föregående skärmbild och försök att utföra 

[Scan] igen. Om den trådlösa router som önskas fortfarande inte identifieras 
trycker du på RETURN för att välja [Manuell registrering].

Meddelandet [En ny 
mjukvaruversion finns 
tillgänglig på nätverket. 
Uppdatera under 
”Nätverksuppdatering”.] visas 
på skärmen när du startar 
systemet.

• Se [Nätverksuppdatering] (sid. 59) för att uppdatera systemet till en nyare 

mjukvaruversion.

Symptom

Problem och lösningar

”Exxxx” visas i frontpanelens 
teckenfönster.

• Kontakta närmaste Sony-återförsäljare eller lokalt auktoriserat Sony-

serviceställe och meddela felkoden.
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