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Nota Si al limpiar la parte superior del cristal del escáner no se eliminan todas las
manchas y suciedad, también puede limpiar la parte inferior del mismo. Para limpiar
la parte inferior del cristal hay que desmontar el escáner. Para obtener instrucciones
sobre cómo limpiar la parte inferior del cristal del escáner, visite el sitio web

www.hp.com/support

.

Limpieza del adaptador de transparencias (TMA) 

Limpie el TMA con un paño suave y seco. Si fuera necesario, rocíe ligeramente el paño
con limpiacristales y limpie el TMA.

Limpieza del alimentador de documentos automático
(AAD)

El alimentador de documentos automático (AAD) necesita un mantenimiento periódico,
dependiendo del uso que se haga de él y del tipo de papel que se inserte. EL AAD se
debe limpiar en los casos siguientes:
•

Los rodillos del AAD están visiblemente sucios.

•

El AAD tiene problemas para introducir los documentos.

•

Aparecen rayas verticales en las imágenes que ha escaneado el AAD.

•

Después de escanear a través del AAD un documento que tenga polvo, suciedad o
esté escrito a lápiz.

•

El entorno tiene mucho polvo.

Si utiliza el alimentador varias veces a la semana, se recomienda una limpieza mensual.
Establezca una rutina de limpieza que sea apropiada para el escáner.

Nota Si la limpieza del alimentador automático de documentos no mejora sus
prestaciones, quizá necesite reemplazar el rodillo de alimentación. Para adquirir un
Kit de sustitución de rodillo, visite 

www.hp.com/buy/parts

.

Capítulo 4
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Cuidado y mantenimiento
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