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Solución de problemas del sistema

343

Solución de problemas de los dispositivos USB

 

NOTA: 

Los dispositivos USB sólo pueden conectarse al panel frontal del módulo de 

alta densidad. La longitud total de un cable USB no debe superar los 3 m. 

1 Asegúrese de que los módulos de alta densidad están encendidos.
2 Compruebe la conexión del dispositivo USB al módulo de alta densidad. 
3 Cambie el dispositivo USB por uno que funcione correctamente.
4 Conecte los dispositivos USB al módulo de alta densidad mediante un 

concentrador USB alimentado.

5 Si hay otro módulo de alta densidad instalado, conecte el dispositivo USB 

a dicho módulo. Si el dispositivo USB funciona con otro módulo de alta 
densidad, es posible que el primer módulo de alta densidad sea defectuoso. 
Consulte "Obtención de ayuda" en la página 395.

Respuesta a un mensaje de alerta de 
administración de sistemas

Las aplicaciones de administración de la CMC supervisan los voltajes y 
temperaturas críticos y los ventiladores de refrigeración del sistema. Para 
obtener información sobre los mensajes de alerta de la CMC, consulte la Guía 
de configuración.

Solución de problemas en caso de que se moje el 
alojamiento

 

PRECAUCIÓN: 

Muchas de las reparaciones sólo pueden realizarlas los técnicos 

de servicio autorizados. El usuario debe llevar a cabo únicamente las tareas de 
solución de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la 
documentación del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia 
en línea o telefónica. La garantía no cubre los daños ocasionados por 
reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las instrucciones de 
seguridad entregadas con el producto.

1 Apague el sistema. 
2 Desconecte las fuentes de alimentación de la PDU.

 

PRECAUCIÓN: 

Espere a que se apaguen todos los indicadores de las fuentes de 

alimentación antes de continuar.
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