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3.

Reponga el cartucho del tóner y cierre la tapa frontal. 

 

 

La impresión se reanuda automáticamente.

 

 

 

Consejos para Evitar Atascos de Papel 

La mayoría de los atascos de papel pueden evitarse seleccionando los tipos correctos de papel. Cuando ocurra un atasco de papel, siga los pasos delineados 
en 

Eliminación de Atascos en las Trayectorias del Papel

.  

l

 

Siga los procedimientos explicados en 

Carga de los Medios de Impresión en la Bandeja de Papel

. Asegúrese de que las guías ajustables estén 

posicionadas correctamente. 
 

l

 No sobrecargue la bandeja de papel. Asegúrese de cargar una cantidad de papel que esté por debajo de la capacidad marcada en la pared interior de 
la bandeja. 
 

l

 No retire el papel de la bandeja mientras se esté ejecutando un trabajo de impresión.

 

 

l

 

Flexione, abanique y estire el papel antes de cargarlo. 

 

l

 No emplee papel arrugado, húmedo o curvado.

 

 

l

 

No mezcle tipos de papel en la bandeja. 

 

l

 Utilice solamente medios de impresión recomendados. Consulte 

Papel Recomendado

. 

 

l

 Asegúrese de que la cara recomendada para la impresión esté hacia abajo en la bandeja de papel y hacia arriba en la bandeja de derivación.

 

 

l

 Asegúrese de que la unidad dúplex esté instalada correctamente. 

 

 

 

Borrado de los Mensajes de Error del Visualizador LCD 

La tabla siguiente brinda una lista de mensajes de error que pueden aparecer en el visualizador LCD. 

 

NOTA: 

El Monitor de Estado muestra los mismos errores pero en un formato diferente, aunque la causa y la solución sean idénticas. Consulte 

Utilización 

del Monitor de Estado de la Dell MFP 1125

 para mayor información. 

Visualizador 

Likely cause 

 

 

Soluciones sugeridas 

Error en la bandeja 

Reinserte la bandeja 

de Entrada 

Bandeja de papel no instalada. 

Instale la bandeja de papel 

Error de 

Comunicaciones en el 

Motor 

El motor de la impresora puede estar dañado o 
tener una falla de conexión.

 

Reinicie la impresora. Si el mensaje aparece de nuevo, llame a la Dell. 

No hay Papel 

Añada Papel 

No hay papel en las bandejas. 

Inserte papel. (Consulte 

Carga de los Medios de Impresión en la Bandeja 

de Papel

) 

Atasco de Papel 

Área de Fusión 

Atasco de papel en el área de fusión.

 

Elimine el atasco (consulte 

Atasco en el Área del Elemento de Fusión

). 

Atasco de Papel 

Área del Tambor 

Atasco de papel en el área del tambor.

 

Elimine el atasco (consulte 

Atasco en el Área del Elemento de Fusión

). 

Atasco de Papel 

Área de Alimentación 

Atasco de papel en el área de alimentación.

 

Elimine el atasco (consulte 

Atasco en la Alimentación del Papel

). 

Tóner Bajo 

Tóner agotado al 75%.

 

Tóner casi vacío. Prepare un tóner de repuesto.

 

Tóner Vacío 

Tóner agotado al 95%.

 

Sustituya el tóner (consulte 

Sustitución del Cartucho del Tóner

). 

Tóner no Válido/No se 

Está instalado un tóner vacío o incorrecto.

 

Instale un tóner nuevo Dell™ genuino (consulte 

Sustitución del Cartucho 
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