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3.

Si usted no puede ver el papel o este no se mueve cuando se tira de él, abra la tapa del escaneador.

 

 

 
 

 

4.

Tire del papel atascado directamente hacia arriba, para evitar su desgarramiento en las piezas de guía traseras. 

 

 

 
 

 

5.

Cierre la tapa trasera. 
 
 

 

6.

Abra y cierre la tapa frontal. 
 

La impresión se reanuda automáticamente.

 

 

 

Atasco en el Área del Tambor 

 

 

 

1.

Abra la tapa frontal y tire ligeramente del cartucho del tóner directamente hacia afuera.

 

 

 
 
 

 

2.

Retire el papel tirando de él suavemente en dirección recta.
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