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Si necesita: 

Consulte:

Reinstalar el sistema operativo.

El disco del sistema operativo.

Ejecutar el programa de diagnósticos del equipo, 

reinstalar el software del sistema o actualizar 

controladores del equipo y archivos Léame.

El disco 

Drivers and Utilities 

(Controladores y utilidades).

NOTA: Las actualizaciones de controladores 

y documentación se encuentran en el sitio 

Web de la asistencia de Dell

™

en 

support.dell.com.

Tener más información sobre el sistema operativo, 

mantenimiento de periféricos, RAID, Internet, 

Bluetooth

®

, redes y correo electrónico.

La Guía tecnológica de Dell instalada en el 

disco duro. 

Actualizar el equipo con memoria nueva 

o adicional o una nueva unidad de disco duro.
Reinstalar o cambiar una pieza gastada 

o defectuosa.

El Manual de servicio del sitio Web de la asistencia 

de Dell en support.dell.com.

NOTA: En algunos países, abrir o cambiar 

piezas del equipo puede anular la garantía. 

Compruebe la garantía y la política de 

devoluciones antes de manipular el interior 

del equipo.

Localización de más información y Recursos
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