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Eliminación de atascos

La cuidada selección del material de impresión adecuado y su correcta carga 

le ayudará a evitar atascos de papel. Consulte "Instrucciones para el material 

de impresión" en la página 167 para obtener más información.

 

NOTA:

Se recomienda que pruebe con una muestra antes de comprar grandes 

cantidades de cualquier material de impresión.

Cómo evitar atascos

• Utilice sólo el material de impresión recomendado. Consulte 

"Instrucciones para el material de impresión" en la página 167 para obtener 

más información.

• Consulte "Carga de material de impresión en el alimentador multiuso 

(MPF)" en la página 180 y "Carga de material de impresión en la bandeja 

prioritaria de inserción de hojas (PSI)" en la página 187 para cargar el 

material de impresión correctamente.

• No sobrecargue los orígenes del material de impresión. Asegúrese de que la 

altura de pila no excede la altura máxima indicada en la línea con una 

flecha en cada guía de anchura.

• No cargue material de impresión arrugado, doblado, húmedo o curvado.
• Airee y alise el material de impresión antes de cargarlo. Si se producen 

atascos con el material de impresión, cargue las hojas de una en una en el 

MPF o el PSI.

• No utilice material de impresión que haya cortado o recortado.
• No mezcle tamaños, pesos o tipos de material de impresión en el mismo 

origen.

• Asegúrese de que la cara de impresión recomendada está boca arriba 

cuando inserte el material de impresión.

• Mantenga el material de impresión almacenado en un entorno adecuado. 

Para obtener más información, consulte "Almacenamiento del Material de 

Impresión" en la página 175.

• No extraiga el PSI durante un trabajo de impresión.
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