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SOLUCIÓN DE PROBLEMAS Y MANTENIMIENTO

88

Indicador 

de errores

Parpa-

dea

INSTALE UN 

CARTUCHO DE 

TÓNER.

No se ha instalado correctamente el 

cartucho de tóner. Instale de nuevo el 

cartucho de tóner.

105

Perma-

nente-

mente 

ilumi-

nado

EL CARTUCHO DE 

TÓNER ESTÁ CASI 

VACIO.

Pronto será necesaria la sustitución del 

cartucho de tóner. Prepare un nuevo 

cartucho.

105

MANTENIMIENTO 

NECESARIO. 

LLAME AL 

SERVICIO 

TÉCNICO.

Es necesario que el mantenimiento sea 

realizado por un técnico autorizado de 

SHARP.

-

MEMORIA LLENA, PULSE START PARA 

REANUDAR.

Los datos se mantienen en la memoria. 

Imprima los datos o bórrelos de la memoria.

27

NO COPIA A DOBLE CARA DE 

BANDEJA BYPASS.

Cuando ya está seleccionada la bandeja "bypass", 
se selecciona la impresión a doble cara o el 
copiado 2 EN 1, o, cuando ya está seleccionada la 
impresión a doble cara o el copiado 2 EN 1, se 
selecciona la bandeja "bypass".
No puede utilizarse la bandeja "bypass". Pulse 
la tecla [SELECCIÓN DE BANDEJA] (

) 

para seleccionar una bandeja de papel.

23
28

NO COPIA 2 EN 1 DE

BANDEJA BYPASS.

NO COPIA 2 EN 1 CON DESPLAZAR 

MARGEN.

No puede utilizarse conjuntamente el 
copiado 2 EN 1 y el desplazamiento del 
margen. Cancelar la función seleccionada en 
último lugar.

28
31

REL. COPIA NO CAMBIA EN COPIA 2 

EN 1.

No puede modificarse la relación de copia en 2 
EN 1.

22
28

NO SE PUEDE ESCOGER ESTE MENÚ 

CON DATOS.

Este mensaje se muestra si intenta cambiar 
un ajuste de programa de usuario mientras 
se encuentra en progreso un trabajo de copia 
o impresión.

74

SIN BAND. TAMAÑO XXXX.

No hay papel para la impresión. Pulse la 
tecla [SELECCIÓN DE MODO] para 
conmutar al modo de impresora y siga las 
instrucciones de la pantalla.
("XXXX" indica el tamaño de papel)

-

VERIFIQUE SPF/RSPF.
START PARA REANUDAR.

Queda un original sobre el cristal para 
documentos o el original es demasiado 
grueso para el escaneado. Retire el original.

18

Si el mensaje no se borra cuando no quedan 
originales sobre el cristal para documentos, 
la cara inferior del RSPF está sucia. Limpie 
la cara inferior del RSPF (especialmente las 
zonas en las que aparecen líneas negras).

109

CARGAR PAPEL XXXX EN BANDEJA 
<*>.

La impresión no es posible si el ajuste de 
tamaño de papel es diferente al tamaño del 
papel cargado en la bandeja. Cargue el mismo 
tamaño de papel que el ajuste de tamaño de 
papel y, a continuación, pulse la tecla de inicio 
[START] (

). Se iniciará la impresión.

("XXXX" indica el tamaño de papel. La 
bandeja se indica en <*>)

12

SIN COMUNICACIÓN PC; REVISE EL 
CABLE.

La máquina no se encuentra correctamente 
conectada al ordenador. Verifique el cable (al 
utilizar la función de escáner).

39

SIN COPIA DE TARJETAS DE ID CON 
FUNCIONES ESPECIALES

Cuando se selecciona la Copia de tarjetas de 
ID, no se pueden utilizar las funciones Copia 
de clasificación, Copia 2 en 1 y 
Desplazamiento del margen.

26
28
31

Indicación

Causa y solución

Págin

a

Indicador 
luminoso

Pantalla
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	 Brother
	 Canon
	 Casio
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	 Dell
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	 GE
	 HP
	 LG
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