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Función de 
autodiagnóstico
(Cuando aparecen letras o 
números en el visor)

Cuando la función de autodiagnóstico se activa 
para evitar que la grabadora funcione 
incorrectamente, aparece en el visor del panel 
frontal un número de servicio de cinco caracteres 
(por ejemplo: C 13 50) formado por una 
combinación de una letra y cuatro dígitos. En este 
caso, consulte la siguiente tabla:

Notas acerca de esta 
grabadora

Utilización

• Si traslada la grabadora directamente de un lugar 

frío a uno cálido o si la instala en una sala muy 
húmeda, es posible que se condense humedad en 
las lentes de su interior. Si esto ocurre, es posible 
que la grabadora no funcione correctamente. En 
este caso, extraiga el disco y deje la grabadora 
encendida durante media hora aproximadamente 
hasta que se haya evaporado la humedad.

• Cuando traslade la grabadora, extraiga el disco 

que se encuentre en su interior. Si no lo hace, el 
disco podría resultar dañado.

Ajuste del volumen

No suba el volumen mientras escuche una sección 
con una entrada de nivel muy bajo o sin señal de 
audio. Si lo hace, los altavoces pueden resultar 
dañados cuando se reproduzca una sección de 
nivel muy alto.

Limpieza

Limpie la unidad, el panel y los controles con un 
paño suave ligeramente humedecido con una 
solución detergente poco concentrada. No utilice 
ningún estropajo abrasivo, detergente concentrado 
ni disolventes como alcohol o bencina.

Reparación de la unidad de disco duro

• El acceso a datos almacenados en el disco duro 

puede ser necesario para realizar pruebas; sin 
intención de copiar o almacenar datos, títulos o 
cualquier otra información.

• Si es necesaria la sustitución o inicialización 

(formateado), el disco duro será formateado a 
nuestra discreción. En este caso, tenga en cuenta 
que todos los contenidos grabados se borrarán 
(incluido cualquier dato que infrinja las leyes de 
derechos de autor (copyright)).

Limpieza de los discos

No utilice un disco limpiador de los que están 
disponibles en el mercado. Podría causar fallos de 
funcionamiento.

Primeros tres 
caracteres del 
número de servicio

Causa o acción 
correctiva

C 13

El DVD está sucio.
, Límpielo con un paño 

suave.

C 31

El DVD o el CD no se ha 
insertado correctamente.
, Vuelva a insertarlo 

correctamente.

E XX

(xx es un número)

Para evitar fallos de 
funcionamiento, la 
grabadora ha activado la 
función de 
autodiagnóstico.
, Póngase en contacto 

con el distribuidor 
Sony o con el centro 
de servicio técnico 
Sony local autorizado 
más próximo y 
proporciónele el 
número de servicio 
de cinco caracteres.
Ejemplo: E 61 10

,

Continúa
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