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Solución de 
problemas

Si tiene algún problema con la cámara, 
intente probar con lo siguiente. 

1

Compruebe las opciones de las páginas 
93 a 100. 

Si la pantalla muestra 

“C:

ss

:

ss

”, significa que se está 

ejecutando la función de 
autodiagnóstico. Consulte la 
página 103.

2

Pulse el botón RESET que se encuentra 
dentro de la cubierta de la toma y, 
a continuación, vuelva a encender la 
cámara. (Con esto se borrarán los ajustes 
de la fecha y la hora, etc.)

3

Póngase en contacto con su distribuidor 
Sony o con el centro de servicio técnico 
Sony local autorizado.

Batería y alimentación

RESET

Síntoma

Causa

Solución

El indicador de batería 
restante no funciona 
correctamente. O se 
muestra el indicador de 
suficiente batería restante 
pero enseguida se acaba 
la energía.

• Ha utilizado la cámara en un lugar con 

temperaturas muy bajas.

• Las baterías están descargadas. 
• Los contactos de la batería o los terminales de la 

cubierta de la batería están sucios.

• Las baterías de hidruro de níquel-metal están 

mostrando el “efecto memoria” (página 15).

• Se ha producido una desviación en la 

información del tiempo de batería restante.

• Las baterías están agotadas (página 113). 

—

p Instale baterías cargadas (página 14).
p Limpie cualquier resto de suciedad con un paño seco 

(página 16).

p Para restaurar las baterías a su condición original, antes de 

recargarlas, utilícelas hasta que se gasten completamente.

p Cargue completamente las baterías (página 14).

p Sustituya las baterías por otras nuevas. 

La batería se descarga 
rápidamente.

• Se graban o se reproducen imágenes en lugares 

con temperaturas extremadamente bajas.

• Las baterías no se han cargado suficientemente.
• Las baterías están agotadas (página 113).

—

p Cargue completamente las baterías (página 14).
p Sustituya las baterías por otras nuevas.

Solución de problemas
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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