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Otros

Síntoma

Causa

Solución

La cámara no funciona, no 
se puede realizar ninguna 
operación.

• El nivel de la batería es bajo o está a cero 

(aparece el indicador 

). 

• El adaptador de alimentación de ca (no 

suministrado) no está conectado firmemente. 

p Cargue las baterías (página 14). 

p Conéctelo firmemente a la toma DC IN (toma de entrada de cc) 

de la cámara y a una toma mural (toma de pared) (página 19). 

Está encendida pero la 
cámara no funciona.

• El sistema interno no está funcionando 

correctamente.

p Extraiga y vuelva a instalar la batería pasado un minuto y 

conecte la cámara. Si sigue sin funcionar, pulse el botón RESET 
situado dentro de la cubierta de la toma con un objeto 
puntiagudo y, a continuación, vuelva a encenderla. (Con esto se 
borrarán los ajustes de la fecha y la hora, etc.)

No puede identificar el 
indicador de la pantalla de 
cristal líquido.

—

p Compruebe el indicador (páginas 116 hasta la 118). 

El objetivo se empaña.

• Se produce condensación.

p Desconecte la cámara, déjela e intente volver a utilizarla cuando 

haya pasado una hora aproximadamente (página 111). 

La cámara se calienta si la 
utiliza durante mucho 
tiempo.

—

p No es un funcionamiento incorrecto.

El objetivo no se mueve 
cuando desconecta la 
cámara (sólo para 
DSC-P72).

• Las baterías están descargadas.

p Sustituya las baterías por unas cargadas o utilice el adaptador de 

alimentación de ca (no suministrado) (páginas 14, 16, 19).
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