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5.

Haga clic en Aceptar.

Los cambios se guardan.

•

Agregue la dirección IP de la interfaz HP SMH de destino a la zona de Intranet
local.

Para cambiar la configuración:
1.

En Internet Explorer, haga clic en Herramientas 

→ Opciones de Internet.

2.

Haga clic en Seguridad.

3.

Seleccione Intranet local.

4.

Haga clic en Sitios 

→ Opciones avanzadas.

5.

En Agregar este sitio Web a la zona, escriba la dirección IP del sistema
HP SMH, por ejemplo, escriba https://dirección_ip.

6.

Haga clic en Agregar.

7.

Haga clic en Aceptar.

8.

Haga otra vez clic en Aceptar.

9.

Haga clic en Aceptar.

Los cambios se guardan.

13.13.5.9

Cuando me dirijo a mi sistema utilizando el nombre del servidor
http://nombre-de-mi-servidor:2301

con Internet Explorer, no puedo iniciar

una sesión utilizando mi nombre de usuario y contraseña válidos de la cuenta de
administrador de Windows. Sin embargo, sí puedo iniciar una sesión si me dirijo
al sistema utilizando mi dirección IP, http://mi-dirección-ip:2301.
Compruebe si hay definido un guión bajo «_» en el nombre del equipo del servidor.
Si lo hay, elimínelo o utilice "-" (guión) en vez de "_" (guión bajo). Debería poder
iniciar una sesión utilizando el nombre del sistema.

NOTA:

Es posible que tenga que cambiar la configuración del Microsoft Internet

Information Server (IIS) después de cambiar el nombre de un sistema.

Esta es una característica de seguridad agregada por el parche de seguridad de
Microsoft MS01-055 para Internet Explorer 5.5 ó 6.0 que evita que los sistemas
con una sintaxis incorrecta en el nombre establezcan nombres de cookies. Los
dominios que utilizan cookies sólo deben usar caracteres alfanuméricos (- o .) en
el nombre del dominio y del sistema. Internet Explorer bloquea las cookies de un
sistema si el nombre del mismo contiene otros caracteres, tales como un guión bajo
(_).

13.6 Problemas de seguridad

13.13.6.1

Después de actualizar el sistema Windows XP con el Service Pack 2, no puedo tener
acceso a HP SIM ni HP Version Control Repository Manager. ¿Qué sucedió?
El Service Pack 2 de Windows XP implementa un cortafuegos para software que
impide que los exploradores tengan acceso a los puertos necesarios para el acceso
a HP SIM y HP Version Control Repository Manager. Para solucionar este problema,
configure el cortafuegos con excepciones para permitir a los exploradores tener
acceso a los puertos utilizados por HP SIM y HP Version Control Repository Manager.

HP recomienda las siguientes acciones:
1.

Seleccione Inicio

→Configuración Panel de control.

2.

Haga doble clic en Firewall de Windows para determinar las configuraciones
del cortafuegos.

3.

Seleccione Excepciones.

4.

Haga clic en Agregar puerto.
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