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Ha salido una página en blanco de la impresora.

Solución

●

Compruebe el icono de nivel de tinta en la pantalla de la impresora. Si el
cartucho de impresión no tiene tinta, cámbielo. Para obtener más información,
consulte 

Cambiar el cartucho de impresión

.

●

Puede que haya comenzado a imprimir y luego haya cancelado la impresión.
Si cancela el proceso antes de que se haya comenzado a imprimir la fotografía,
puede que la impresora ya haya cargado el papel para iniciar la impresión. La
siguiente vez que imprima, la impresora expulsará la página en blanco antes
de iniciar la impresión del nuevo proyecto.

La fotografía no se imprimió utilizando los ajustes de impresión predeterminados
de la impresora.

Solución

Tal vez haya cambiado los ajustes de impresión de la fotografía

seleccionada. Los ajustes de impresión que se aplican a una fotografía individual
anulan los predeterminados de la impresora. Para descartar todos los ajustes de
impresión que se hayan aplicado a una fotografía individual, anule la selección de
la fotografía. Para obtener más información, consulte 

Seleccionar varias fotografías

.

La impresora expulsó el papel cuando se estaba preparando para imprimir.

Causa

Puede que la impresora haya quedado expuesta a la luz directa del sol, lo

cual afecta al funcionamiento del sensor automático de papel.

Solución

Aleje la impresora de la luz directa del sol.

La calidad de impresión es deficiente.

Solución

●

Asegúrese de que está utilizando el tipo adecuado de papel fotográfico para el
proyecto. Utilice papel fotográfico diseñado por HP para obtener los mejores
resultados. Para obtener más información, consulte 

Seleccionar el papel

correcto

.

●

Asegúrese de que el ajuste de calidad de impresión se encuentre en calidad

Óptima

.

●

Active o desactive la función Corrección de fotografías. Consulte la sección

Fotografías perfectas automáticamente utilizando Corrección de fotografías

.

●

Puede que haya seleccionado un ajuste de baja resolución en la cámara digital
al tomar una fotografía. Para obtener mejores resultados en el futuro, ajuste la
cámara digital a una resolución más alta.

●

Puede estar agotándose la tinta del cartucho. Compruebe el icono de nivel de
tinta en la pantalla de la impresora y sustituya el cartucho si es necesario. Para
obtener más información, consulte 

Cambiar el cartucho de impresión

.

●

Tal vez esté imprimiendo en la cara incorrecta del papel. Asegúrese de que el
papel está cargado con la cara que se va a imprimir hacia arriba.

HP Photosmart A510 series Guía del usuario
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