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Firmware de HP Jetdirect

La utilidad HP Download Manager (DLM) para las impresoras Jetdirect proporciona actualizaciones del

firmware del servidor de impresión HP Jetdirect en las impresoras de red HP. La utilidad se encuentra

en el servidor de almacenamiento en la carpeta C:\hpnas\Components\Download Manager
for Jetdirect

. Se requiere una conexión a Internet, o bien se puede colocar la utilidad en una

ubicación local donde estén almacenadas las imágenes de firmware. Para obtener más información

sobre la actualización del firmware del servidor de impresión HP Jetdirect print server firmware, consulte

http://h20000.www2.hp.com/bizsupport/TechSupport/Document.jsp?objectID=bpj06917

.

Capacidad y escalabilidad del servidor de impresión

Puede consultar un artículo técnico de Microsoft para obtener información general sobre varios factores

clave que afectan la capacidad de una determinada configuración del servidor de impresión. Si bien

este artículo no puede proporcionar una fórmula predictiva para determinar el rendimiento de impresión

de una determinada configuración, en él se describen varios sistemas de referencia y sus capacidades.

Además, en este artículo se presenta la información necesaria para ayudar al administrador del sistema

o al planificador de capacidad a calcular y supervisar la carga de trabajo de los servidores. La versión

actual de este artículo se encuentra en

http://www.microsoft.com/printserver

.

Copia de seguridad

Se recomienda realizar copias de seguridad de la configuración del servidor de impresión cada

vez que se añade una impresora nueva a la red o se modifica la configuración. Para obtener

detalles sobre cómo implementar la solución de copias de seguridad, consulte la guía Medium

Business Guide for Backup and Recovery (Guía para las medianas empresas sobre copias de

seguridad y recuperación de datos). Podrá ver o descargar la guía en la página Web de Microsoft

http://www.microsoft.com/technet/itsolutions/smbiz/mits/br/mit_br.mspx

.

Se recomienda usar la utilidad Print Migrator como una alternativa de impresión para realizar copias de

seguridad de la configuración de impresión en el servidor de impresión. La utilidad Print Migrator se

encuentra en la carpeta C:\hpnas\Components\PrintMigrator en el servidor de almacenamiento.
Para obtener más información sobre la utilidad Print Migrator, visite

http://www.microsoft.com/

WindowsServer2003/techinfo/overview/printmigrator3.1.mspx

.

Prácticas recomendadas

A continuación, se presentan consejos prácticos para gestionar los dispositivos de impresión:

•

Las impresoras y los servidores de impresión deben publicarse en Active Directory.

•

Coloque las impresoras en áreas comunes, por ejemplo, cerca de las salas de conferencia.

•

Proteja los servidores de impresión mediante software antivirus.

•

Asegúrese de incluir el servidor de impresión en la configuración de copias de seguridad.

•

Utilice Microsoft Printer Migrator para realizar copias de seguridad de la configuración del

servidor de impresión y para restaurar estos valores en un servidor de impresión nuevo. De esta

forma, no tendrá que volver a crear manualmente las colas de impresión y los puertos de la

impresora, ni tampoco será necesario instalar los controladores, ni modificar la configuración IP.

•

Utilice Microsoft Printer Migrator para realizar copias de seguridad de las impresoras nuevas que

se configuraron en el servidor de impresión.

•

Utilice Microsoft Printer Migrator para migrar a los servidores de impresión nuevos.

•

Realice una copia de seguridad completa del servidor de impresión, que incluya la información

de estado, antes de liberar el sistema para los usuarios en el entorno de producción.

•

Cada vez que se establezca una configuración nueva o se modifique la existente, debe realizar

una copia de seguridad.

•

Para optimizar el rendimiento, traslade la cola de impresión a otro disco, que no sea el disco

donde se encuentra el sistema operativo. Para trasladar la cola de impresión a otro disco:

HP ProLiant Storage Server
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