



    
    
        
        
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
        
    

    
    
        
        
        
    

    
    
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
    

    
    
        
    

    
    
        
        
        
        
        
        
    

    
    
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
        
    

    
    
        
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    

    
    
        
        
    

    
    
        
    

    
    
        
    




    
        
            
                
                    
                    
                        Manuals Directory
                        PDFmanuales.com - Directorio de manuales y tutoriales
                    

                

                
                    
                        
                        Buscar 
                    

                

            

        
    
    
        
    
        
            
    
        Directorio
        
        




                Marcas
                
                

                HP manuales
                
                

                Almacenamiento
                
                

                Sistemas de almacenamiento de red HP StorageWorks X3000
                
                

                                Manual
            
        
    

        
    
        

            
            
                Certificado de autenticidad, Soluciones de problemas comunes, 111 soluciones de problemas comunes – HP Sistemas de almacenamiento de red HP StorageWorks X3000 Manual del usuario

                Página 111

            


            

            
            
                	Modo Text 
	Original 


                
                    
                        

                            
                                
                                    
                                        	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


                                    


                                


                                
                                
                                
                            

                            
                                
                                    Advertising
                                    
                                        



                                    

                                

                                
                                    
                                        


[image: background image]
Certificado de autenticidad

La etiqueta de Certificado de autenticidad (COA) se utiliza para:

•

Actualizar el sistema operativo instalado de fábrica mediante el programa de actualización de
Microsoft para la validación de la licencia.

•

Volver a instalar el sistema operativo si se ha producido un fallo que lo deshabilitó de forma
permanente.

La ubicación de la etiqueta COA varía de acuerdo con el modelo del servidor. En los modelos de
montaje en bastidor, la etiqueta COA se encuentra en la parte frontal del panel derecho o en la
esquina frontal derecha del panel superior. En el caso de los modelos de torre, la etiqueta COA está
ubicada hacia la parte posterior del panel superior del servidor.

Soluciones de problemas comunes

En la siguiente lista, se enumeran problemas comunes relacionados con los sistemas HP StorageWorks
X1000 y X3000 Network Storage Systems, y las soluciones recomendadas. Para obtener información
sobre problemas y soluciones específicas de un producto, consulte las Notas de la versión de
HP X1000 y X3000 Network Storage System o las Notas de la versión de HP Automated Storage
Manager correspondiente a la versión de su producto.

Problema: Es posible que el gráfico circular ubicado debajo de Administrador de servidores > Administración
de almacenamiento indique que el espacio libre del disco duro es mayor que el que realmente hay.
Este problema puede ocurrir si las dos condiciones siguientes son verdaderas:

•

Se asignó y activó una cuota máxima en la carpeta raíz de uno o más volúmenes.

•

Un volumen con cuota máxima en la carpeta raíz también tiene el Almacenamiento de instancia única
(SIS) activado.

Esto se debe a un problema de interoperabilidad entre las cuotas del directorio y SIS.
Solución: Desactive la cuota máxima de la carpeta raíz del volumen, o cambie la cuota máxima y asigne
una cuota de advertencia.

Problema: Agregar la ID de hardware en las propiedades de MPIO genera la pérdida de acceso a los LUN
de MPIO
En ocasiones aisladas, configurar MPIO durante la conexión a un array MSA generará la pérdida de acceso
a los LUN de MPIO. Para determinar la configuración correcta de MPIO, se puede abrir un gestor de
dispositivos y confirmar que los LUN presentados desde un array MSA están enumerados como ”dispositivo
de discos de varias rutas”. Si los LUN no se encuentran en el gestor de dispositivos o están enumerados dos
veces significa que la configuración es incorrecta.
Solución: Usar el panel de control de MPIO para eliminar y volver a agregar el dispositivo de array MSA.

Problema: Errores DFS y NFS registrados en el Visor de sucesos
Es posible que existan errores de DFS y NFS registrados en el Visor de sucesos una vez configurado el sistema
de almacenamiento.
Solución: Estos errores se pueden omitir.

Guía de usuario de HP X1000 y X3000 Network Storage System
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	 HP
	 LG
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