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Si la pila interna de HP Photosmart está instalada en la impresora,
desenchufe el cable de alimentación de la impresora. Abra la cubierta del
compartimento de pilas y extraiga la pila. Espere alrededor de 10 segundos
y después vuelva a instalar la pila. Si lo desea, enchufe el cable de
alimentación Encienda la impresora.

●

La impresora puede estar conectada a una regleta de conexiones que esté
apagada. Encienda la regleta de conexiones y encienda la impresora.

La pila interna de HP Photosmart opcional está instalada en la impresora, pero
ésta no se enciende con la alimentación de la pila.

Solución

●

Es posible deba cargarse la pila. Enchufe el cable de alimentación de la pila
para cargarla. El indicador luminoso de encendido parpadea en verde para
indicar que la pila se está cargando.

●

Si la pila está cargada, extráigala y vuelva a instalarla.

La pila interna de HP Photosmart está instalada en la impresora pero no se
carga.

Solución

●

Abra la cubierta del compartimento de pilas. Extraiga la pila y vuelva a
instalarla. Para obtener más información sobre cómo instalar la pila, consulte
la documentación suministrada con la misma.

●

Compruebe que el cable de alimentación esté conectado correctamente a la
impresora y a la fuente de alimentación. Cuando la impresora se apaga, el
indicador luminoso de encendido parpadea en verde para indicar que la pila
se está cargando.

●

Encienda la impresora. El icono de carga de pila, que muestra un rayo,
parpadea encima del icono de pila en la pantalla de la impresora para indicar
que la pila se está cargando.

●

Una pila vacía tardará alrededor de cuatro horas en cargarse por completo
cuando la impresora no se está utilizando. Si la pila sigue sin cargarse,
sustitúyala por otra.

Capítulo 6
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