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Servidor HP ProLiant DL560 Guía del Usuario 

 

¿Aparece Algún Tipo de Información en el Monitor? 

 

Respuesta 

Causas Posibles 

Soluciones Posibles 

No 

Es posible que el monitor 
no reciba alimentación. 

Puede que el vídeo no esté 
conectado correctamente. 

La memoria RAM no volátil 
(NVRAM) puede estar 
dañada. 

La memoria ROM del 
sistema y la memoria ROM 
redundante pueden estar 
dañadas. 

Es posible que haya que 
sustituir el alojamiento de la 
placa del sistema o de la 
tarjeta PCI. 

 

 

Asegúrese de que el cable de alimentación del 
monitor está enchufado y de que se ha pulsado 
el interruptor de encendido del monitor. 

Si hay una tarjeta de vídeo instalada, asegúrese 
de que el cable de vídeo está conectado 
correctamente. 

Si hay instalada una tarjeta RILOE II, asegúrese 
de que el cable del vídeo se encuentra conectado 
al conector del vídeo en la tarjeta RILOE II. 

Compruebe las conexiones de vídeo. Para 
obtener más información sobre problemas de 
vídeo, consulte la Guía de Solución de Problemas 
de Servidores. 

Borre la NVRAM en la RBSU. 

¿Hay algún indicador sonoro, como una serie de 
pitidos? Una serie de pitidos es la señal sonora 
que indica la presencia de un mensaje de error de 
la POST. Consulte la Guía de Solución de 
Problemas de Servidores para obtener una 
descripción completa de cada secuencia de 
pitidos y los mensajes de error correspondientes. 

Póngase en contacto con el Servicio Técnico 
Autorizado de Compaq para obtener ayuda. 

Sí El 

vídeo está disponible para diagnóstico. Determine la siguiente acción 

observando el progreso del proceso de la POST y los mensajes de error. 
Consulte la Guía de Solución de Problemas de Servidores para obtener una 
descripción completa de cada uno de los mensajes de error de la POST. 
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