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Servidor HP ProLiant DL560 Guía del Usuario 

 

Procedimientos para el Diagnóstico 

Si el servidor no se enciende, o lo hace pero no finaliza el procedimiento de la 
POST, responda a las preguntas de la siguiente tabla para determinar las acciones 
que se deben llevar a cabo dependiendo de las causas observadas. 

Dependiendo de sus respuestas, se le remitirá a la tabla correspondiente. En esa 
tabla, se indican las posibles razones que han causado el problema, las opciones 
disponibles para ayudar a realizar el diagnóstico, las posibles soluciones y las 
referencias a otras fuentes de información. 

 

Pregunta Acción 

Pregunta 1: ¿Está en ámbar el 
indicador LED de alimentación 
del sistema? 

Si la respuesta Sí, use el botón 
de Encendido/En Espera y, a 
continuación, pase a la pregunta 2. 

Si la respuesta es No, consulte 
"¿Está en Ámbar el Indicador LED de 
Alimentación del Sistema?" 
(en la página 115). 

Pregunta 2: ¿Está iluminado 
en verde el indicador LED de 
alimentación del sistema? 

Si la respuesta es SÍ, pase a la 
pregunta 3. 

Si la respuesta es No, consulte 
"¿Está en Verde el Indicador LED de 
Alimentación del Sistema?" 
(en la página 116). 

Pregunta 3: ¿Está en verde el 
indicador LED de estado externo? 

Si la respuesta es SÍ, pase a la 
pregunta 4. 

Si la respuesta es No, consulte 
"¿Está en Verde el Indicador LED de 
Estado Externo?" (en la página 117). 

Pregunta 4: ¿Está en verde el 
indicador LED de estado interno? 

Si la respuesta es SÍ, pase a la 
pregunta 5. 

Si la respuesta es No, consulte 
"¿Está en Verde el Indicador LED de 
Estado Interno??" (en la página 118). 

Pregunta 5: ¿Aparece algún tipo 
de información en el monitor? 

Si la respuesta es Sí, utilice los 
mensajes de la POST para obtener 
un diagnóstico más completo. 

Si la respuesta es No, consulte 
"¿Aparece Algún Tipo de Información 
en el Monitor?" (en la página 120). 
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