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Solución de problemas > Solución de problemas

Aparecen puntos negros 
en el fondo blanco. 

¿Están sucios el soporte de 
originales o el cristal de exposición?

Limpie el soporte de originales o el 
cristal de exposición.

página 10-
2

―

Ejecute [Actualización de tambor].

página 10-
41

Las imágenes impresas 
están borrosas.
Las imágenes impresas 
están cortadas. 

¿Se usa la máquina en condiciones 
de mucha humedad o la humedad o 
temperatura cambia rápidamente?

Se usa en un entorno con la 
humedad adecuada.

―

―

Ejecute [Actualización de tambor].

página 10-
41

Las imágenes impresas 
están torcidas. 

¿Ha colocado los originales 
correctamente?

Cuando coloque originales en el 
cristal de exposición, alinéelos con las 
láminas indicadoras del tamaño de 
originales.

página 5-3

Cuando coloque originales en el 
alimentador de originales, alinee las 
guías de ajuste de anchura de 
originales firmemente antes de 
colocar los originales.

página 5-4

¿El papel está cargado 
correctamente?

Compruebe la posición de las guías 
de anchura del papel.

página 3-4

―

Ejecute un ajuste de la línea central. 
Para obtener más información 
sobre cómo hacerlo, póngase en 
contacto con un representante del 
servicio técnico.

―

Aparecen líneas 
horizontales irregulares 
en la imagen.

―

Póngase en contacto con el 
representante del servicio técnico.

―

Las imágenes impresas 
tienen líneas verticales. 

¿Está sucio el cristal de paso?

Limpiar el cristal de paso.

página 10-
3

Síntoma

Puntos de verificación

Acciones correctivas

Página de 

referencia
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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