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Solución de problemas de la pantalla de TV LCD
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Mala calidad de imagen al usar un 

dispositivo conectado al conector 

ANT/Cable (coaxial)

1

Asegúrese de que la opción TV LCD está seleccionada como la 

fuente de entrada en el menú Seleccionar entrada. Consulte 

"Menú Seleccionar entrada" en la página 24 para obtener más 

información.

2

Pulse Menu (Menú) en el control remoto y seleccione 

Configuración y, a continuación, seleccione Configuración de 

canales. Esta opción reinicia la configuración de los canales del 

control remoto. 

3

Compruebe la configuración de proporción en el menú TV. Pulse 

el botón Menú del control remoto y seleccione Tamaño. Para 

obtener más información acerca de la utilización del menú TV, 

consulte"Utilización del menú TV" en la página 23.

4

Restaurar los valores predeterminados de fábrica. Pulse Menu 

(Menú) en el control remoto y seleccione Configuración y, a 

continuación, seleccione Reinicio de fábrica.

5

Ajuste la temperatura de color. Pulse Menu (Menú) en el 

control remoto y seleccione Imagen y, a continuación, seleccione 

Temperatura de color. 

6

El problema puede estar en el dispositivo, póngase en contacto 

con el distribuidor correspondiente.

En la pantalla de TV LCD no aparece 

nada

1

Asegúrese de que la pantalla de TV LCD está encendida.

2

Verifique que todos los cables están bien conectados a la pantalla 

de TV LCD, incluyendo el cable de alimentación. 

3

Compruebe si aparece una luz azul o ámbar en la esquina 

inferior derecha -de la pantalla de TV LCD. Una luz azul indica 

que la pantalla de TV LCD está encendida. Una luz ámbar 

indica que la pantalla de TV LCD se encuentra en el modo de 

ahorro de energía.

4

Asegúrese de que se ha seleccionado la fuente adecuada en el 

menú Seleccionar entrada. Consulte "Menú Seleccionar 

entrada" en la página 24 para obtener más información.

5

Vuelva a conectar los dispositivos conectados a la pantalla de TV 

LCD. Si está utilizando varios dispositivos, conéctelos y 

pruébelos de uno en uno. 

6

Conecte otro dispositivo que esté seguro que funciona 

correctamente.

7

Restaurar los valores predeterminados de fábrica. Pulse Menu 

(Menú) en el control remoto y seleccione Configuración y, a 

continuación, seleccione Reinicio de fábrica.

Problema

Solución posible
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