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Solución de problemas

6 Vuelva a instalar la unidad de disco duro. Consulte “Instalación de un 

portaunidades de disco duro estándar” en la página 37, “Instalación de un 
portaunidades de disco duro flexible” en la página 41 o “Instalación de un 
portaunidades de disco duro de expansión” en la página 45.

7 Cierre el sled. Vea la “Cierre del sled” en la página 31.
8 Si el problema persiste, instale una nueva unidad de disco duro. 

El indicador de la unidad de disco duro no se ilumina

1 Abra el sled. Vea la “Apertura del sled” en la página 30.

 

NOTA: 

Debe asegurarse de haber comprobado los indicadores de la unidad de 

disco duro antes de extraer la unidad de disco duro defectuosa del sled. 

2 Localice la unidad de disco duro defectuosa. Cada unidad de disco duro 

tiene indicadores que identifican una unidad de disco duro defectuosa. 
Para obtener información acerca de las ubicaciones y la descripción de 
los indicadores LED, véase “Patrones de los indicadores de la unidad de 
disco duro” en la página 12.

3 Extraiga la unidad de disco duro si su indicador está apagado. Consulte 

“Extracción de un portaunidades de disco duro estándar” en la página 36, 
“Extracción de un portaunidades de disco duro flexible” en la página 40 o 
“Extracción de un portaunidades de disco duro de expansión” en la 
página 44.

4 Compruebe la unidad de disco duro y asegúrese de que los conectores no 

estén dañados. 

5 Vuelva a instalar la unidad de disco duro. Consulte “Instalación de un 

portaunidades de disco duro estándar” en la página 37, “Instalación de un 
portaunidades de disco duro flexible” en la página 41 o “Instalación de un 
portaunidades de disco duro de expansión” en la página 45.

6 Cierre el sled. Vea la “Cierre del sled” en la página 31.
7 Si el problema persiste, instale una nueva unidad de disco duro. 

Si el problema no se resuelve, consulte “Obtención de ayuda” en la 
página 81.
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