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Si la impresión presenta rayas o puntos, debe limpiar el tambor OPC (fotoconductor orgánico) del cartucho
de tóner.

Antes de establecer el procedimiento de limpieza, compruebe que haya papel cargado en la bandeja de
papel.

1.

Pulse los botones de desplazamiento ( o ) para resaltar Conf. y pulse Seleccionar (

).

2.

Pulse los botones de desplazamiento ( o 

) para resaltar Mantenimiento y pulse Seleccionar (

).

3.

Aparece el primer elemento de menú disponible, Limpiar tambor.

Pulse Seleccionar (

) dos veces.

4.

La pantalla confirma la selección.

La impresora imprimirá una página de limpieza. Las partículas de tóner de la superficie del tambor
quedarán adheridas al papel.

Si el problema persiste, repita los pasos 

3

 a 

4

 hasta que no haya partículas de tóner fijadas al papel.

5.

Piezas de repuesto

Cada cierto tiempo, es necesario cambiar los rodillos y la unidad del fusor para mantener el máximo
rendimiento y evitar problemas de calidad de impresión y alimentación provocados por el desgaste de estas
piezas.

Los siguientes componentes se deben cambiar cuando se haya impreso un determinado número de páginas.

Elemento

Rendimiento (promedio)

Almohadilla de goma del

DADF

aprox. 20 000 páginas

Rodillo de transferencia

aprox. 70 000 páginas

Unidad del fusor

aprox. 80 000 páginas

Almohadilla de goma de la

bandeja

aprox. 100 000 páginas

Rodillo de la bandeja

aprox. 150 000 páginas

Para comprar piezas de repuesto, póngase en contacto con el distribuidor de Dell o con el establecimiento
donde haya adquirido la impresora. Recomendamos encarecidamente que sea un técnico calificado quien
instale estas piezas.
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