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Códigos de sonido del equipo

 

Si ocurre un error durante el inicio que no puede notificarse en el monitor, el equipo puede emitir un código de sonido que identifica el problema. El código de 
sonido es un patrón de sonidos: por ejemplo, un sonido, seguido de un segundo sonido y una sucesión de tres sonidos (código 1

-1-3) significa que el equipo 

no pudo leer los datos almacenados en la 

NVRAM

. 

Si se emite un código de sonido, escríbalo en una copia de la 

Lista de verificación de diagnósticos

 y búsquelo en la tabla siguiente. Si no puede resolver el 

problema buscando el significado del código de sonido, use los 

Diagnósticos Dell

 para identificar una causa más grave. Si todavía no puede resolver el 

problema, 

póngase en contacto con Dell

 para obtener asistencia técnica.

 

 

 

Mensajes de advertencia 

Sus programas de aplicación o el sistema operativo generan mensajes de advertencia, para alertarle de un posible problema y pedirle que tome medidas 
antes de continuar. Por ejemplo, antes de formatear un disco, es posible que un mensaje le advierta que puede perder todos los datos en el disco. De esta 
manera, se previene el borrado accidental de los datos. Estos mensajes de advertencia por lo general interrumpen el procedimiento y le piden que responda 
tecleando una y (sí) o n (no). 

Mensajes de diagnóstico 

 

unidad del equipo. 

Falla de escritura 

Falla de escritura en la unidad seleccionada 

El sistema operativo no puede escribir 
en la unidad de disco o de disco duro. 

Consulte "

Problemas con la unidad de disco

" y 

"

Problemas con la unidad de disco duro

". 

 

 

Código

 

 

 

Causa 

1-1-2 

Falla en un registro del microprocesador 

1-1-3 

Falla de lectura/escritura NVRAM 

1-1-4 

Falla de suma de comprobación del BIOS de la 

ROM

 

1-2-1 

Temporizador de intervalos programables 

1-2-2 

Falla de inicialización del sistema de 

DMA

 

1-2-3 

Falla de lectura /escritura en el registro de páginas del sistema de DMA

 

1-3 

Falla en la memoria de vídeo

 

1-3-1 
a 
2-4-4 

No se están identificando o utilizando debidamente los módulos de memoria

 

3-1-1 

Falla en el registro DMA esclavo 

3-1-2 

Falla en el registro del DMA maestro 

3-1-3 

Falla en el registro maestro de enmascaramiento de interrupciones. 

3-1-4 

Falla en el registro esclavo de enmascaramiento de interrupciones 

3-2-2 

Falla en la carga del vector de interrupciones 

3-2-4 

Falla del controlador del teclado 

3-3-1 

Pérdida de alimentación para la NVRAM

 

3-3-2 

Configuración de la NVRAM

 

3-3-3 

No se encontró el RTC (Real

-time clock [reloj de tiempo real]) o el controlador del teclado 

3-3-4 

Falla en la memoria de vídeo

 

3-4-1 

Falla de inicio del vídeo

 

3-4-2 

Falla en el retrazo del vídeo

 

3-4-3 

Falla de búsqueda de ROM de vídeo

 

4-2-1 

Falla de pulsos del temporizador 

4-2-2 

Falla de apagado 

4-2-3 

Falla de la compuerta A20 

4-2-4 

Interrupción inesperada en modo protegido

 

4-3-1 

Falla de memoria por encima de la dirección 0FFFFh

 

4-3-3 

Falla en el canal del chip del temporizador 2 

4-3-4 

Se detuvo el reloj de la hora del día

 

4-4-1 

Falla en un conector serie o paralelo 

5-1-2-3 Falla de lectura/escritura en la memoria 

5-2-2-1 Módulos desiguales o incompatibles 

5-2-2-2 Pareja desigual de módulos de memoria 

5-2-2-3 No se puede inicializar módulos de memoria 
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