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Problemas generales

Problemas relacionados con el papel
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C O R R E C T A M E N T E

— Para obtener más información, consulte 

“Carga de papel” en la página 20.
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IM P R E S O R A

— Para obtener más 

información, consulte “Instrucciones sobre el papel de impresión” en la página 17.
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IN F E R I O R

 

C U A N D O

 

IM P R I M A

 

V A R I A S

 

P Á G IN A S

— Para obtener 

más información, consulte “Instrucciones sobre el papel de impresión” en la página 17.
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Si utiliza la impresora junto con un ordenador
Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para eliminar el atasco de papel.
Si utiliza sólo la impresora

1

Apague la impresora. 

2

Agarre con firmeza el papel y extráigalo de la impresora tirando con cuidado de él hacia usted. 

3

Encienda la impresora y vuelva a imprimir el documento.
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