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Apéndice D 

Seguridad, manejo y soporte 

168

Información de manejo importante

Limpieza Limpie el iPad de inmediato si entra en contacto con cualquier elemento que pueda 
mancharlo (polvo, tinta, maquillaje, lociones, etc.). Para limpiarlo:

 

•

Desconecte todos los cables y apague el iPad (mantenga pulsado el botón de reposo/activa-
ción y, a continuación, arrastre el regulador que aparece en pantalla).

 

•

Utilice un paño suave y que no desprenda pelusa.

 

•

Evite que entre humedad en las aberturas.

 

•

No utilice productos de limpieza ni tampoco aire comprimido.

La parte delantera del iPad está hecha de vidrio con un revestimiento oleofóbico (que repele el 
aceite) resistente a huellas. Este revestimiento se desgasta con el uso normal. Los productos de 
limpieza y los materiales abrasivos mermarán aún más el revestimiento y podrían llegar a rayar 
el cristal.

Uso de conectores, puertos y botones No fuerce nunca la introducción de un conector en un 
puerto ni aplique una presión excesiva al pulsar un botón, ya que esto podría provocar daños no 
cubiertos por la garantía. Si el conector y el puerto no encajan con una facilidad razonable, es 
probable que no puedan conectarse. Compruebe que no haya ninguna obstrucción y asegúrese 
de que el conector se corresponda con el puerto y de haberlo colocado en la posición correcta 
con respecto al puerto.

Cable de conector Lightning a USB Es normal que el conector Lightning se decolore tras su 
uso habitual. La suciedad y la exposición a la humedad puede provocar su decoloración. Si el 
conector o el cable Lightning se calentasen durante su uso o no permitiesen que el iPad se car-
gase o se sincronizara, desconecte el cable del ordenador o del adaptador de corriente y limpie 
el conector Lightning con un paño suave, seco y que no desprenda pelusa. No utilice líquidos ni 
productos de limpieza cuando limpie el conector Lightning.

Ciertos modos de uso pueden contribuir al deshilachamiento o a la rotura de los cables. El cable 
de conector Lightning a USB, como cualquier otro cable metálico, se puede debilitar o resque-
brajar si se dobla repetidamente por el mismo sitio. Si el cable se curva, procure que lo haga 
ligeramente, sin formar ángulos. Revise el conector y el cable regularmente para comprobar que 
no esté retorcido, roto, doblado o que no presente otros daño. Si sufriera alguno de estos daños, 
deje de utilizar el cable de Lightning a USB.

Temperatura de funcionamiento El iPad ha sido diseñado para funcionar a temperaturas de 
entre 0 y 35 °C y puede guardarse a temperaturas de entre -20 y 45 °C. El iPad puede sufrir daños 
y la vida útil de la batería puede reducirse si se guarda o se utiliza fuera de estos intervalos 
de temperaturas. Procure no exponer el iPad a cambios drásticos de temperatura o humedad. 
Cuando esté usando el iPad o cargando la batería, es normal que se caliente.

Si la temperatura interior del iPad excede el intervalo normal de funcionamiento (por ejemplo, si 
permanece dentro de un coche a altas temperaturas o expuesto a la luz directa del sol durante 
largos periodos de tiempo), puede notar los siguientes síntomas mientras el dispositivo trata de 
autorregularse la temperatura:

 

•

El iPad deja de recargarse.

 

•

La pantalla se oscurece.

 

•

Aparece en pantalla una advertencia sobre la temperatura.

 

•

Algunas apps pueden cerrarse.
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