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5.

Una vez el programa Recovery Media Creator esté activo, seleccione
el tipo de soporte, introduzca el título que desea darle y por último
haga clic en el botón Crear.

Restauración del software preinstalado desde los

soportes de recuperación que ha creado

Si resultaran dañados los archivos preinstalados, podrá utilizar los
soportes de recuperación que ha creado para restaurar el estado que tenía
el ordenador cuando lo recibió. Para realizar esta restauración, siga estos
pasos.

Al volver a instalar el sistema operativo Windows, el disco duro se
reformateará y se perderán todos los datos.

1.

Cargue el soporte de recuperación en la unidad de discos ópticos o
inserte la memoria Flash USB de recuperación en un puerto USB
disponible.

2.

Apague el ordenador.

3.

Mientras mantiene pulsada la tecla F12 del teclado, encienda el
ordenador. Cuando aparezca la pantalla con el logotipo TOSHIBA 
Leading Innovation >>>, suelte la tecla F12.

4.

Utilice las teclas de cursor arriba y abajo para seleccionar la opción
adecuada del menú en función del soporte de recuperación que esté
utilizando.

5.

Aparecerá un menú, en el que deberá seguir las instrucciones de la
pantalla.

Si ha elegido previamente eliminar la partición de recuperación y está
intentando crear un "Soporte de recuperación", verá el siguiente mensaje:
"The Recovery Media Creator can not be launched because there is no
recovery partition." (Recovery Media Creator no se puede iniciar porque no
hay ninguna partición de recuperación).
Si no hay partición de recuperación, Recovery Media Creator no podrá
crear un soporte de recuperación.
No obstante, si ya ha creado un soporte de recuperación "Recovery
Media", podrá utilizarlo para restaurar la partición de recuperación.
Si no ha creado un soporte de recuperación "Recovery Media", póngase
en contacto con el servicio técnico de TOSHIBA para obtener ayuda.

Restauración de software preinstalado desde la

unidad de disco duro de recuperación

Una parte del espacio total de la unidad de disco duro está configurada
como partición de recuperación oculta. Esta partición almacena archivos
que pueden utilizarse para restaurar el software preinstalado en el caso de
que se produzca algún problema.
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