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Para empezar

Reinicio del ordenador

En algunas circunstancias, deberá reiniciar el sistema, por ejemplo, si:

■

Cambia determinados parámetros de configuración del ordenador.

■

Se produce un error y el ordenador deja de responder a los comandos 

del teclado.

Si necesita reiniciar el sistema, podrá hacerlo de tres formas:

■

Haga clic en Inicio, señale al icono de flecha (

) y 

seleccione Reiniciar del menú.

■

Pulse CTRL, ALT y DEL simultáneamente (una vez) para mostrar la 

ventana de menú y luego seleccione Reiniciar de las opciones de 

apagado.

■

Pulse el botón de alimentación y manténgalo pulsado durante cinco 

segundos. Una vez que el ordenador se haya apagado, espere entre 

10 y 15 segundos antes de volver a encenderlo pulsando el botón de 

alimentación.

Opciones de recuperación del sistema y restauración del 

software preinstalado

En la unidad de disco duro hay una partición oculta de aproximadamente 

1,5 GB asignada a las opciones de recuperación del sistema.

Opciones de recuperación del sistema

La función de opciones de recuperación del sistema se instala en el disco 

duro en fábrica. El menú de opciones de recuperación del sistema incluye 

algunas herramientas para reparar problemas de inicio, ejecutar 

diagnósticos o restaurar el sistema.
Puede ver más información sobre la “reparación del arranque” en el 

contenido de la “Ayuda y soporte de Windows“.
Las opciones de recuperación del sistema también se pueden ejecutar 

manualmente para reparar problemas.
El procedimiento es el siguiente. Siga las instrucciones que aparecen en 

pantalla.
1. Apague el ordenador.
2. Mantenga pulsada la tecla F8 y encienda el ordenador. Aparecerá el 

menú Opciones de arranque avanzadas .

3. Utilice las teclas de cursor para seleccionar Repair Your Computer 

(reparar el PC) y pulse Enter.

4. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

La función de opciones de recuperación del sistema quedará inutilizable 

si se borra esta partición.

La función de copia de seguridad completa del ordenador de Windows 

puede usarse en todas las ediciones de Windows

®
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