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Guía para solucionar problemas

Imagen anormal o que no se puede ver

Página

Vídeo progresivo

Escucha de la radio

Indicaciones del aparato

Indicaciones del televisor

La imagen no aparece 
correctamente en el televisor o 
desaparece.

≥ Asegúrese de que el aparato esté conectado directamente al televisor y no a través de una 

grabadora de vídeo.

≥ Los cargadores de los teléfonos móviles pueden causar algunas interferencias.
≥ Si utiliza una antena interior de TV, sustitúyala por una antena exterior. 
≥ El cable de la antena del televisor está demasiado cerca del aparato. Sepárelo del aparato.

6

—
—
—

El tamaño de la imagen no cabe 
en la pantalla.

≥ Cambie “TV Aspect” en la ficha “Video”.
≥ Utilice el televisor para cambiar el aspecto. Si su televisor no tiene esa función, cambie “4:3 

Aspect” en Display Menu.

≥ Cambie el ajuste del zoom. (“Just Fit Zoom” o “Manual Zoom” en Display Menu)

22
20

20

El menú no se visualiza 
correctamente.

≥ Ajuste la relación del zoom a “a1.00”. (“Manual Zoom” en Display Menu)
≥ Ajuste “Subtitle Position” en Display Menu a “0”.
≥ Ajuste “4:3 Aspect” en Display Menu a “Normal”.

20
20
20

La función de zoom automático 
no funciona bien.

≥ Desactive la función de zoom del televisor.
≥ Utilice las otras relaciones de aspecto preajustadas o el ajuste manual.
≥ La función del zoom puede no funcionar bien, especialmente con las escenas oscuras, y tal vez no 

funcione en absoluto dependiendo del tipo del disco utilizado.

—

20

—

Se produce efecto fantasma 
cuando está activada la salida 
progresiva.

≥ Este problema se debe al método de edición o al material utilizado en DVD-Vídeo, pero debería 

corregirse al utilizar la salida entrelazada. Ajuste “Video Output Mode” en Picture Menu a “480i”. 
(También puede mantener pulsado [CANCEL] para cambiar a “480i”.)

19

Las imágenes no son de salida 
progresiva.

≥ Seleccione “480p” en “Video Output Mode”, en Picture Menu.
≥ El terminal VIDEO OUT o S-VIDEO OUT da una señal entrelazada aunque se muestre “PRG”.

19

6

No se muestra la subtitulación 
para sordos.

≥ Cuando está activada la salida progresiva, no se muestra la subtitulación para sordos.

—

Se oye ruido o sonido 
distorsionado.
“ST” parpadea o no se enciende.

≥ Ajuste la posición de la antena de FM o AM.
≥ Utilice una antena exterior.

—

25

Se oye un sonido de golpe 
rítmico.

≥ Apague el televisor o sepárelo del aparato.

—

Se oye un zumbido bajo durante 
las emisiones de AM.

≥ Separe la antena de otros cables.

—

La pantalla está oscura.

≥ Seleccione “Bright” en “FL Dimmer” en la ficha “Others”.

22

“NOPLAY”

≥ Ha introducido un disco que el aparato no puede reproducir; introduzca uno que sí pueda 

reproducir.

≥ Ha introducido un disco en blanco.
≥ Ha introducido un disco que no está finalizado.

10

—
—

“NODISC”

≥ No ha introducido ningún disco; introduzca uno.
≥ No ha introducido el disco correctamente; introdúzcalo correctamente.

—

12

“F61”

≥ Verifique y corrija las conexiones de los cables de los altavoces.

Si esto no soluciona el problema, consulte a su concesionario.

5

“DVD U11”

≥ Puede que el disco esté sucio. Límpielo.

10

“ERROR”

≥ Se ha realizado una operación incorrecta. Lea las instrucciones e inténtelo de nuevo.

—

“DVD H

∑∑”

∑∑ se sustituye por un número.

≥ Puede haberse producido un problema. El número que sigue a la “H” depende del estado del 

aparato. Apáguelo y luego vuelva a encenderlo. También puede apagarlo, desconectar el cable de 
alimentación de CA y volver a conectarlo.

≥ Si los números de servicio no desaparecen, anótelos y póngase en contacto con el personal de 

servicio cualificado.

—

—

“

[W]” parpadea.

≥ No hay conexión entre el aparato principal y el altavoz surround. Compruebe que el altavoz 

surround esté enchufado a una toma de corriente de CA.

≥ Asegúrese de que el transceptor digital esté completamente insertado en la ranura del aparato 

principal.

≥ Compruebe que el selector inalámbrico del altavoz surround esté establecido en “ON”.

—

—

9

“D.MIX” parpadea. 

[DVD-A]

≥ La mezcla descendente es el proceso de remezclar en dos canales el audio multicanal que se 

encuentra en algunos discos. El disco contiene señales de un solo canal o de múltiples canales 
que puede que no se reproduzcan fielmente.

—

“

/”

≥ La operación está prohibida por el aparato o el disco.

—

“Cannot display group xx, content 
xx”

≥ Está intentando reproducir contenidos no compatibles.

—

“This disc may not be played in 
your region”

≥ Sólo se pueden reproducir los discos de DVD-Vídeo que tengan el mismo número de región que el 

que se indica en la parte posterior de este aparato.

Cub-

ierta

No hay visualización en pantalla.

≥ Seleccione “On” en “On-Screen Messages” en la ficha “Display”.

22
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