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9. Ayuda

68

No puedo seleccionar el modo de recepción 
deseado.

L

Si desea ajustar el modo CONTESTADOR/FAX o 
SÓLO FAX:
–

seleccione el modo que desee utilizando la 
función #77 (página 52), y

–

pulsando {AUTO ANSWER} repetidamente 
hasta que se muestre el modo deseado.

L

Si desea ajustar el modo TEL:
–

pulse {AUTO ANSWER} repetidamente hasta 
que se muestre el modo TEL.

9.3.5 Copiar

La unidad no puede hacer una copia.

L

No se pueden hacer copias durante la programación. 
Realice la copia después de la programación.

L

No se pueden hacer copias durante una 
conversación telefónica.

En el documento copiado aparece una línea negra, 
blanca o borrones.

L

El cristal o los rodillos están sucios. Límpielos 
(página 71).

La imagen copiada está distorsionada.

L

El cabezal térmico está sucio. Límpielo (página 71).

La calidad de la imagen es baja.
¡Por favor, no reutilice la película de tinta!
Por favor, utilice película original Panasonic de repuesto. 
Consulte página 9 para obtener más detalles.

L

Algún tipo de papel trae instrucciones que 
recomiendan la cara del papel en que se debe 
imprimir. Intente dar la vuelta al papel.

L

El papel usado contiene más de un 20% de algodón 
o fibra, como el papel de membrete o el papel para 
currículum.

9.3.6 Contestador automático

No puedo recuperar los mensajes grabados desde 
una ubicación remota.

L

Pulse correcta y firmemente la identificación de 
funcionamiento remoto (página 43).

No se reproducen los mensajes del buzón.

L

La contraseña del buzón es incorrecta. Introduzca la 
contraseña correcta.
–

Para la contraseña del buzón 1, consulte la 
función #51 (página 51).

–

Para la contraseña del buzón 2, consulte la 
función #52 (página 51).

El otro interlocutor no puede dejar un mensaje de 
voz.

L

La memoria está llena. Borre los mensajes que no 
sean necesarios (página 42, 46).

9.3.7 Si ocurre un fallo de 
alimentación 

L

La unidad no funciona.

L

El equipo no está diseñado para hacer llamadas 
telefónicas de emergencia cuando falla la 
alimentación. Deberían realizarse arreglos 
adicionales para acceder a los servicios de 
emergencia.

L

Se interrumpirá la transmisión y recepción de fax.

L

Si se programa la transmisión diferida (función #25), 
página 49) y la hora de inicio se pasa durante un 
corte del suministro eléctrico, la transmisión volverá 
a intentarse una vez restaurado el suministro.

L

Si se guardan los documentos de fax en la memoria, 
se perderán. Al recuperar la alimentación, se 
imprimirá un informe mostrando los contenidos de la 
memoria que se han borrado.

Atascos

9.4 Atasco del papel de 
grabación 

9.4.1 Si el papel se ha atascado en la 
unidad

En la pantalla aparece el siguiente mensaje.

ATASCO PAPEL

1

Abra la cubierta delantera (

1) tirando de la parte 

central (

2).

2

Suelte la cubierta posterior empujando el botón 
verde (

1) del lado derecho de la unidad.

A B C

Original

Copia

2

1
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