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Problema

Solución

No es posible conectar 

la grabadora IC a un 

ordenador.

Consulte los archivos de ayuda del software Digital Voice 

Editor3.



La grabadora IC no 

funciona.

Es posible que haya formateado la memoria de la grabadora 

IC mediante el ordenador. Utilice la función de formateo de la 

grabadora IC para formatear la memoria (página 56).



Tenga en cuenta que es posible que los mensajes grabados se borren durante las tareas de 

mantenimiento o reparación.

Digital Voice Editor

Consulte asimismo los archivos de ayuda del software Digital Voice Editor.

Problema

Solución

El software Digital Voice 

Editor no puede instalarse.

El espacio libre en disco o la memoria disponible del 

ordenador son demasiado reducidos. Compruebe el espacio 

libre en disco y la memoria disponible.
Ha intentado instalar el software en un sistema operativo no 

compatible con “Digital Voice Editor”.
Ha iniciado la sesión en Windows® XP Media Center Edition 

2005/Windows® XP Media Center Edition 2004/Windows® XP 

Media Center Edition/Windows® XP Professional/Windows® 

XP Home Edition con un nombre de usuario que pertenece a 

una cuenta de usuario con limitaciones. Inicie la sesión con un 

nombre de usuario que disponga de una cuenta de usuario de 

“Administrador del equipo”.
En Windows® 2000 Professional, inicie la sesión con el nombre 

de usuario “Administrador”.
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