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Los botones de función BD, 
DVD, AMP y TV del mando a 
distancia parpadean al mismo 
tiempo.

• Las pilas del mando a distancia se están agotando. Cambie las pilas por 

unas nuevas.

Los listados de televisión 
aparecen vacíos en el sistema 
GUIDE Plus+

• Revise la conexión de la antena/cable.
• La conexión de los cables y la configuración son correctas, pero el 

sistema GUIDE Plus+ no se mantuvo conectado durante suficiente 
tiempo para recibir datos de las listas de televisión. Deje el televisor en 
“Modo de espera” por la noche (24 horas) o utilice la opción “Descarga 
manual” (página 20).

• Usted vive en un país/región en el que el sistema GUIDE Plus+ todavía 

no se encuentra disponible. Consulte la lista de países para comprobar si 
se encuentra en una región en la que sí se encuentra disponible.
(http://www.europe.guideplus.com/)

El equipo HDMI no aparece 
en la “Lista Dispositivos 
HDMI”

• Compruebe si su equipo es compatible con el “Control por HDMI”.

No están sintonizados todos 
los canales

• Consulte la página Web de asistencia técnica para buscar información.

http://support.sony-europe.com/TV/DVBC/

No es posible seleccionar 
“No” en “Control por HDMI”.

• Si un equipo de audio compatible con la función “Control por HDMI” se 

encuentra conectado al televisor, no podrá seleccionar “No” en este 
menú. Si desea cambiar la salida de audio al altavoz del televisor, 
seleccione “Altavoz de TV” en el menú “Altavoz” (página 46).

La rejilla del altavoz se ha 
desprendido

• Para colocar la rejilla del altavoz, apague el televisor en primer lugar y, a 

continuación, desconecte el cable de alimentación. A continuación, 
realice el procedimiento siguiente.
Oriente la rejilla del altavoz de forma que sus marcas coincidan con las 
del televisor, introduzca las partes salientes de la rejilla del altavoz en 
los orificios del televisor y ajústelas con suavidad. Compruebe que no 
haya ninguna abertura entre la rejilla del altavoz y el televisor y, a 
continuación, presione y deslice la rejilla del altavoz hacia la izquierda 
para fijarla en su lugar.
Para evitar dañar el televisor, no toque los altavoces ni sus alrededores.

Problema

Explicación/Solución

No toque los 
altavoces.
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