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Observaciones técnicas—Resolución de pr

oblemas

Problema

Solución

El disparador está desactivado 
(continuación).

• La cámara no ha logrado foco.
• Objetivo sin CPU: la cámara no está en el modo M.
• Se ha colocado el dial de modo en S después de ha-

ber seleccionado la velocidad de obturación bulb en 
el modo M: elija una velocidad de obturación nueva.

17
45
43

No se tomó ninguna fotografía 
cuando se pulsó el disparador 
del control remoto.

• Sustituya la pila del control remoto.
• Seleccione el modo de control remoto.
• Ha transcurrido el tiempo seleccionado para Re-

moto: vuelva a seleccionar el modo de control 
remoto.

• Una luz brillante interfi ere con el control remoto.

113

22

100

23

No se puede seleccionar la zona 
de enfoque.

• Modo área AF está ajustado en Área Dinámica.
• La pantalla está encendida: la cámara está en el 

modo de reproducción.

89
24

El iluminador auxiliar de AF no 
se enciende.

• Coloque el dial de modo en o .
• El AF servo continuo está activo.
• Se ha seleccionado Apagado en AF Asistido.
• El iluminador se ha apagado automáticamente. El 

iluminador puede recalentarse con un uso conti-
nuo; espere a que se enfríe la luz.

34
88
90

—

No se puede utilizar las velocida-
des de obturación lentas.

Se ha abierto el fl ash (modos P, S, A y M).

128

El foco no se bloquea cuando se 
pulsa el disparador hasta la mitad.

Se ha seleccionado AF-C en Autofoco (modos P, S, A 
y M): utilice el botón 

 para bloquear el enfoque.

34
88

El área que se ve en el visor es me-
nor que en la fotografía fi nal.

El visor tiene una cobertura de encuadre vertical y 
horizontal de alrededor del 95%.

—

Las fotos salen desenfocadas.

• Sitúe el selector de modo de enfoque en AF.
• La cámara no puede enfocar con el enfoque au-

tomático: utilice el enfoque manual o bloquee el 
enfoque. La cámara no puede enfocar si la zona 
de enfoque tiene objetos a varias distancias de la 
cámara o el sujeto tiene poco contraste, contiene 
unos dibujos con muchos detalles o repetitivos, es 
mucho más claro u oscuro que el fondo o es mu-
cho más pequeño que los objetos del fondo.

15
34
35

Aumenta el tiempo de grabación. Apague la reducción de ruido.

78

Aparecen píxeles brillantes 
(“ruido”) diseminados en las 
fotografías.

• Seleccione una sensibilidad menor.
• La velocidad de obturación es menor a 1”: utilice la 

reducción de ruido.

39
78

Aparecen manchas en las foto-
grafías.

• Limpie el objetivo.
• Limpie el fi ltro low-pass.

115
116

Los colores son poco naturales.

• Seleccione el modo P, S, A o M y ajuste el balance 

de blancos para que coincida con la fuente de luz.

• Seleccione el modo P, S, A o M y ajuste el valor de 

Optimizar imag.

49

48
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